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Disclaimer 
Graag vestigen we uw aandacht erop dat in sommige citaten omwille van de leesbaarheid van de 
tekst, de mannelijke vormen ‘werknemer’, ‘werkgever’ en ‘wetgever’ gebruikt wordt. Met die termen 
verwijzen we niettemin naar de beide geslachten, zowel naar mannen als naar vrouwen alsook naar 
de verschillende vormen van genderidentiteit of -expressie.
De internetlinken zijn te vinden in de digitale versie op onze website.
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Voorwoord
In juni 2024 worden de burgers opgeroepen om deel te nemen aan de federale, regionale en Europese 
verkiezingen. Die zullen het politieke landschap van ons land en zijn deelstaten bepalen. Dit memo-
randum bundelt de belangrijkste aanbevelingen van Unia aan de politieke leiders op de verschillende 
bestuursniveaus1, de academische wereld en het maatschappelijk middenveld. Onze aanbevelingen 
zijn opgesteld op basis van de expertise die Unia in de praktijk heeft opgedaan en onze banden met 
de betrokken burgers of hun vertegenwoordigende organisaties.  

Bij het herlezen van ons memorandum van 2019 kunnen we ons alleen maar verheugen over de 
vooruitgang die de afgelopen jaren is geboekt, waarbij sommige van onze aanbevelingen gedeelte-
lijk of volledig zijn uitgevoerd. Enkele van de eerdere aanbevelingen van Unia zijn echter nog niet 
gerealiseerd, zoals de herziening van artikel 150 van onze Grondwet. Die herziening moet ervoor 
zorgen dat niet langer alleen maar racistische en xenofobe haatboodschappen effectief kunnen 
worden vervolgd.  

De volgende legislatuur moet de kans bieden om de wetgeving en de middelen waarover we beschikken 
te versterken om zo racisme, discriminatie en de polarisatie van de samenleving nog doeltreffender 
te bestrijden. Tegelijk kunnen we zo streven naar meer gelijkheid, diversiteit en inclusie wat betreft 
handicap, etnische minderheden, sociaal-economische status, leeftijd en zeker ook religieuze en 
filosofische overtuigingen.  

Het memorandum bevat 74 aanbevelingen op verschillende domeinen, waaronder werk, huisvesting, 
onderwijs, gezondheid en justitie. Sommige aanbevelingen zijn overgenomen uit ons memorandum 
van 2019, maar er zijn ook nieuwe aanbevelingen ontwikkeld rond thema’s waarvoor Unia grote 
uitdagingen heeft vastgesteld in de strijd tegen discriminatie. 

Artificiële intelligentie (AI) is aanwezig in alle sectoren van onze samenleving. Hoewel AI nuttige 
en voordelige toepassingen kan hebben, kan het ook een bron van discriminatie en uitsluiting zijn 
en tot problematische profilering leiden. Er is dringend behoefte aan Europese regelgeving voor het 
gebruik van AI en aan een toezichthoudend orgaan dat ervoor zorgt dat het gebruik van AI transparant 
is, duidelijk omkaderd wordt en strookt met de mensenrechten. 

De digitalisering van diensten verandert de organisatie en het functioneren van onze samenleving 
ingrijpend. Veel mensen, met name de meest kwetsbare, ondervinden nu grote moeilijkheden om 
toegang te krijgen tot basisdiensten. Het is noodzakelijk om de toegang, met name de fysieke toegang, 
tot alle diensten van algemeen belang wettelijk te waarborgen, om zo de digitale kloof te bestrijden. 
Dat kan door ervoor te zorgen dat geen enkele dienst uitsluitend digitaal wordt aangeboden. Ook 
moeten de toegang tot en het gebruik van digitale hulpmiddelen worden verbeterd. 

1	 Met uitzondering van Vlaanderen, gelet op de beslissing van de Vlaamse regering om zich terug te trekken 
uit het samenwerkingsakkoord. Vanaf maart 2023 is Unia dus niet langer bevoegd voor Vlaamse gewestelijke 
en gemeenschapsbevoegdheden. Unia blijft wel bevoegd voor federale aangelegenheden die in Vlaanderen 
worden uitgeoefend.. 
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Discriminatie op het werk en de preventie ervan blijven een prioriteit voor Unia. Ondernemingen 
zijn momenteel niet verplicht te onderzoeken hoe discriminatie op de werkplek kan worden voor-
komen. Daardoor blijft discriminatie grotendeels onderbelicht in het huidige preventiebeleid, met 
name in de aanwervings- en ontslagfase. Een verplicht beleid ter voorkoming van discriminatie op 
de werkplek zou ondernemingen verplichten de risico’s van discriminatie in kaart te brengen en 
passende meldings- en opvolgingssystemen in te voeren. Ook voor de arbeidsinspectie is een rol 
weggelegd op het gebied van sancties en opvolging.  

Unia blijft bezorgd over bepaalde politiepraktijken die ertoe leiden dat burgers of groepen burgers 
het politieoptreden niet (meer) als legitiem erkennen, waardoor de doeltreffendheid van de politie 
wordt ondermijnd. Hoewel er binnen de politie al opleidingsinitiatieven bestaan, herhaalt Unia 
haar aanbevelingen om meer te doen binnen alle politiekorpsen. Zij moeten dringend een beleid 
en praktijken ontwikkelen die elk discriminerend en polariserend karakter, zoals discriminerende 
profilering, wegnemen.  

Ten slotte heeft de COVID-19-pandemie opnieuw het belang van de zorgberoepen in de sector van 
de gezondheidszorg en persoonlijke hulpverlening aangetoond. De crisis heeft de leegloop van 
die beroepen, die onvoldoende gewaardeerd worden en waarvan het personeel vaak het slachtof-
fer is van discriminatie en geconfronteerd wordt met zware arbeidsomstandigheden, alleen maar 
verergerd. Die situatie gaat ten koste van de kwaliteit van de zorg en ondersteuning voor kwetsbare 
personen (zoals ouderen en personen met een handicap). Hoewel sommige overheden na de gezond-
heidscrisis de normen voor gemeenschappelijke woonvormen hebben aangepakt, is men zich nog 
lang niet voldoende bewust van de urgentie van de situatie. Er moet grondig worden nagedacht over 
mogelijke alternatieven voor de institutionalisering van deze groepen en over de vraag hoe beter 
met hun grondrechten rekening kan worden gehouden.  

Unia hoopt ook dat haar samenwerkingsakkoord, dat de instelling met de verschillende entiteiten 
van het land verbindt, tijdens de volgende legislatuur kan worden herzien om haar werking, haar 
onafhankelijkheid en haar doeltreffendheid te versterken. Als de onderhandelingen over de ont-
werprichtlijnen over de normen voor gelijkheidsorganen vorderen zoals gepland, zal het aan het 
Belgische voorzitterschap zijn om deze aan te nemen. 

Unia zal dit verkiezingsjaar gebruiken om deze aanbevelingen te verdedigen. Wij blijven tot uw 
beschikking en wensen u een veel leesplezier. 

Els Keytsman � Patrick Charlier
Directeur Unia� Directeur Unia



Memorandum 20248

GELIJKHEID, BESTRIJDING VAN DISCRIMINATIE EN 
MENSENRECHTEN

1.	 Werk een interfederaal actieplan tegen racisme uit

	

Het engagement van België om een interfederaal actieplan tegen racisme te ontwikkelen dateert van 
2001, toen de Wereldconferentie ter bestrijding van racisme, rassendiscriminatie, vreemdelingen-
haat en aanverwante onverdraagzaamheid plaats vond (Durban I). Ook de jaarverslagen van Unia 
tonen de grote nood aan een interfederaal actieplan. Veel burgers worden nog steeds regelmatig 
gediscrimineerd op basis van raciale criteria. Tijdens de vorige legislatuur namen verschillende 
regeringen voor hun eigen bevoegdheden een actieplan tegen racisme aan, maar tot een geheel 
kwam het helaas nooit. 

Unia vraagt de volgende federale, gewestelijke en gemeenschapsregeringen samen een ambitieus 
en breed gedragen interfederaal actieplan tegen racisme, raciale discriminatie, vreemdelingenhaat 
en onverdraagzaamheid te ontwikkelen. Het proces is even belangrijk als het resultaat. Daarom 
moeten alle relevante actoren betrokken worden: overheden, sociale partners, het maatschappelijk 
middenveld, gerechtelijke actoren, academici enz. Om zo’n plan doeltreffend te maken is overleg 
met het middenveld nodig, in het bijzonder met de organisaties die de belangen behartigen van 
slachtoffers van racisme. 

2.	 Toon meer ambitie met de interfederale Romastrategie

	

In juni 2022 diende België zijn nationale Romastrategie 2020-2030 in. Het valt Unia op dat er 
weinig nieuw beleid in die strategie opgenomen is, ondanks de evaluatie en aanbevelingen van het 
Nationaal Romaplatform op het einde van de vorige bestuursperiode (2017). Unia merkt ook op dat 
bij bijna alle acties in de strategie een budget en indicatoren ontbreken. 

Unia roept daarom alle regeringen op om meer ambitie te tonen:

	› Gebruik de tweejaarlijkse rapportage om acties aan de hand van concrete indicatoren te monitoren 
zodat de algemeen geformuleerde acties aan duidelijkheid winnen. 

	› Vergroot de participatie van Roma en Woonwagenbewoners bij de opvolging en evaluatie van het 
plan en onderzoek de mogelijkheid en voorwaarden om een nationale vertegenwoordiging van 
Roma en Woonwagenbewoners te realiseren. 

	› Zorg voor kennisdeling en -overdracht door tweejaarlijks een overleg te organiseren voor alle 
beleidsniveaus (inclusief lokale besturen) gelinkt aan de verplichte evaluatie en betrek hierbij 
ook vertegenwoordigers van Roma en Woonwagenbewoners. 
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	› Neem het initiatief om op de internationale Romadag (8 april) de positieve bijdrage van Roma 
aan onze samenleving onder de aandacht te brengen om zo negatieve stereotypen te doorbreken.

Links
Belgisch Nationaal Romaplatform

3.	 Werk actieplannen handicap uit en monitor ze

	

Tijdens de vorige legislatuur hebben de federale regering en de deelstaten verschillende actieplannen 
over handicap en handistreaming uitgewerkt. Voorts werd de interministeriële conferentie handicap 
nieuw leven ingeblazen, onder meer om een interfederale strategie handicap 2022-2030 uit te wer-
ken. Unia verwelkomt deze verschillende initiatieven die tegemoetkomen aan de slotopmerkingen 
die het VN-Comité voor de rechten van personen met een handicap in 2014 aan België richtte. 

Unia raadt de verschillende overheden aan om het begonnen werk voort te zetten en nieuwe actie-
plannen handicap voor de legislatuur 2024-2029 goed te keuren. Verder moeten de werkzaamheden 
van de interministeriële conferentie handicap worden voortgezet en moet de interfederale strategie 
handicap 2022-2030 uitgevoerd en gemonitord worden. 

4.	 Maak werk van een nieuw interfederaal actieplan om 
discriminatie van en geweld tegen LGBTI+-personen te 
bestrijden

	

De afgelopen jaren hebben de federale staat en de meeste gewesten en gemeenschappen in het 
land hun eigen plannen ter bestrijding van discriminatie van en geweld tegen LGBTI+-personen 
goedgekeurd. 

Om echt doeltreffend te zijn, beveelt Unia echter aan dat de verschillende deelstaten overleg plegen 
en samenwerken om een nieuw interfederaal actieplan tegen discriminatie van en geweld tegen 
LGBTI+-personen uit te werken. Hierbij moet worden voortgebouwd op de evaluatie van het vorige 
interfederale plan, dat in 2019 afliep, en op de plannen die op de verschillende bestuursniveaus reeds 
van kracht zijn. De uitwerking van dit nieuwe gezamenlijke plan moet uiteraard gebeuren in overleg 
met de op dit gebied actieve LGBTI+-verenigingen en de organisaties die discriminatie bestrijden. 

Unia vraagt ook bijzondere aandacht voor het acute probleem van fysiek geweld tegen LGBTI+-
personen, zowel in als buiten de openbare ruimte. Uit diverse recente onderzoeken en de meldingen 
die we ontvingen, blijkt dat er dringend actie moet worden ondernomen. 

https://www.mi-is.be/nl/belgisch-nationaal-roma-platform
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Links 
A long way to go for LGBTI equality (europa.eu)

Genoeg – enough – assez (vlaanderen.be)

5.	 Keur de Europese ontwerpverordening artificiële intelligentie 
(AI Act) goed en richt een toezichthoudend orgaan op

	

AI (artificiële intelligentie) is in alle geledingen van onze samenleving aanwezig en heeft toegang 
tot de meest intieme aspecten van het leven van burgers: gezondheid, vrije tijd, werk, handel, 
politie, justitie, onderwijs enz. Hoewel AI nuttige toepassingen kan hebben, kan het ook een bron 
van discriminatie, uitsluiting en problematische profileringssituaties zijn. Recente gebeurtenissen 
hebben ook aangetoond dat de door AI gebruikte algoritmen een reëel gevaar kunnen vormen voor 
de democratie en kunnen bijdragen tot de polarisatie van de samenleving. De overheid en de betrok-
ken partijen zijn allebei verplicht om burgers te beschermen tegen de potentieel gevaarlijke en/of 
discriminerende gevolgen van AI. 

Unia beveelt de snelle goedkeuring aan van een Europese verordening over het gebruik van AI en 
de oprichting van een toezichthoudend orgaan dat ervoor moet zorgen dat het gebruik van AI trans-
parant en gecontroleerd is en strookt met de mensenrechten. 

Unia beveelt de Belgische autoriteiten aan om: 

	› Een register aan te leggen van het gebruik van artificiële intelligentie door overheidsinstanties. 
Dit register bevat een beschrijving van de AI in kwestie en van de manier waarop die door over-
heidsinstanties gebruikt wordt. Het bevat ook informatie over het leervermogen van de AI en over 
de datasets die gebruikt werden om de AI te trainen. 

	› Individuen systematisch op de hoogte te brengen wanneer overheidsinstanties gebruik maken van 
AI om het besluitvormingsproces voor individuele beslissingen te ondersteunen. Dit vergroot de 
transparantie en stelt burgers in staat om extra menselijk toezicht te vragen. 

	› De gelijkheidsorganen te steunen en ervoor te zorgen dat zij over adequate en zinvolle bevoegdhe-
den en middelen beschikken om de nieuwe uitdagingen van AI aan te pakken. Geautomatiseerde 
mensenrechtenschendingen vergroten immers de zwakke punten van de discriminatiewetgeving. 

	› Een goede samenwerking en bevoegdheidsverdeling te voorzien tussen de AI-regulator, gelijkheids-
organen en mensenrechteninstellingen. Samenwerking tussen de betrokken handhavingsinstanties 
zal immers van vitaal belang zijn om een doeltreffende rechtsbescherming te waarborgen.

https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2020-lgbti-equality-1_en.pdf
https://publicaties.vlaanderen.be/view-file/54434
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6.	 Ontwikkel een gecoördineerd en structureel gegevensbeleid over 
(on)gelijkheid en discriminatie in België

	

Uit het rapport van het project ‘Improving Equality Data Collection in Belgium’ (IEDCB) blijkt dat er 
nog steeds grote versnippering en lacunes zijn in het Belgische equality-datalandschap. Een struc-
tureel beleid moet inzetten op een beter gebruik en ontwikkeling van kwaliteitsvolle equality data. 

Unia beveelt aan om: 

	› De groepen die risico lopen om gediscrimineerd te worden, te laten participeren in het proces van 
gegevensverzameling en -verwerking. 

	› Gepaste en diverse methoden te gebruiken bij de verzameling van equality data, liefst vanuit een 
intersectioneel perspectief. Bovendien is er nood aan meer discriminatietesten in verschillende 
domeinen en voor verschillende steden en regio’s. 

	› Bestaande equality data te gebruiken om beleid uit te tekenen en (de impact ervan) te evalueren; 
	› Voor de ‘data hub’, die is opgericht in het kader van het project IEDCB, de nodige middelen te 

voorzien zodat het uitgebreid kan worden naar andere discriminatiecriteria en up-to-date gehou-
den kan worden. 

	› Een overlegorgaan te creëren waar de verschillende actoren die werken met equality data elkaar 
kunnen ontmoeten en in dat kader te zorgen voor voldoende duurzame middelen.

	› De wetgeving over bescherming van persoonsgegevens strikt na te leven. Een bredere sensibilise-
ring over het juridische kader en de voorwaarden is noodzakelijk. Voor dit debat moeten met name 
de voor- en nadelen in vraag worden gesteld van artikel 24 quinquies van de wet van 4 juli 1962 
betreffende de openbare statistiek en moet het toepassingsgebied ervan worden verduidelijkt, in 
het licht van artikel 9 van de AVG (Algemene verordening gegevensbescherming).

Links 
Rapport ‘Improving equality data collection in Belgium’ (unia.be)

Gegevens over (on)gelijkheid & discriminatie in België | Datahub Gelijkheidsgegevens (unia.be)

7.	 Bescherm LGBTI+-vluchtelingen door het personeel van 
opvangcentra beter vertrouwd te maken met seksuele oriëntatie 
en genderidentiteit

	

LGBTI+-organisaties stellen herhaalde gevallen van homohaat vast tegen LGBTI+-personen met een 
migratieachtergrond die in opvangcentra verblijven. België is een gastland voor LGBTI+-personen 
die omwille van hun seksuele oriëntatie en/of genderidentiteit hun land moeten ontvluchten. Tijdens 
hun verblijf in opvangcentra krijgen sommige van deze vluchtelingen echter nog steeds te maken 
met homofobe discriminatie en geweld. 

https://www.unia.be/nl/publicaties-statistieken/publicaties/data-over-ongelijkheid-discriminatie-in-belgie
https://www.equalitydata.unia.be/nl/
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Unia raadt de overheid en Fedasil aan om het personeel van opvangcentra beter op te leiden over 
seksuele oriëntatie en genderidentiteit, zodat zij LGBTI+-vluchtelingen zo goed mogelijk kunnen 
opvangen en beschermen en ze beter leren omgaan met relationele problemen en geweld die zich 
tussen de verschillende bewoners van deze centra kunnen voordoen. 

8.	 Voer de algemene aanbevelingen uit die het VN-comité inzake 
de rechten van personen met een handicap tijdens de tweede 
evaluatie van België in 2024 zal formuleren en monitor 

	

In het kader van de uitvoering van het VN-Verdrag inzake de rechten van personen met een handicap 
vindt in augustus 2024 een nieuwe evaluatie (de vorige evaluatie dateert van 2014) van België plaats 
door het VN-comité inzake de rechten van personen met een handicap. In 2019 heeft de Belgische 
overheid een rapport overgemaakt over de situatie en de vooruitgang die is geboekt op het vlak van 
de rechten van personen met een handicap in ons land. Unia bezorgde in 2021 een parallel rapport 
aan het comité over de vorige regeerperiode 2014-2019. De balans was niet positief. Unia merkt op 
dat tijdens deze regeerperiode wel degelijk vooruitgang is geboekt, maar betreurt dat er in sommige 
domeinen geen vooruitgang werd geboekt op het vlak van rechten. Naar aanleiding van deze nieuwe 
evaluatie zal Unia een bijgewerkte versie van zijn parallel rapport aan het comité bezorgen. 

Unia roept de overheden op om alles in het werk te stellen om ervoor te zorgen dat de aanbevelingen 
van deze tweede evaluatie snel worden doorgevoerd. 

Links 
Evaluatie door het Comité voor de rechten van personen met een handicap (unia.be)

Parallelrapport voor het Comité voor de rechten van personen met een handicap (unia.be)

9.	 Zorg dat personen met een handicap actief deelnemen aan 
het politieke leven door te stemmen en zich verkiesbaar op te 
stellen

	

Bijzondere aandacht moet gaan naar mensen met een verstandelijke handicap of geestelijke gezond-
heidsproblemen. In de praktijk hebben zij nog lang geen stemrecht en de struikelblokken waarmee 
ze te maken krijgen, gaan verder dan mobiliteit en toegankelijkheid van stemlokalen. Het ontbreekt 
hen aan ondersteuning, toegankelijke informatie en een opgeleide en geïnformeerde entourage of 
ze worden onbekwaam geacht om te stemmen door vrederechters die hen in het kader van bewind-
voering hun stemrecht kunnen ontnemen. 

https://www.unia.be/nl/discriminatiegronden/handicap/het-verdrag-van-de-verenigde-naties-inzake-de-rechten-van-personen-met-een-handicap/de-evaluatie-door-het-vn-comite-voor-de-rechten-van-personen-met-een-handicap-een-chronologie
https://www.unia.be/nl/publicaties-statistieken/publicaties/parallel-rapport-voor-het-vn-comite-voor-de-rechten-van-personen-met-een-handicap-2021
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Als iedereen stemt, garandeert dit niet alleen de legitimiteit van overheidsinstanties. Het draagt 
ook bij tot het tot stand komen van een inclusieve samenleving, waarin iedereen voluit participeert.

Unia raadt de overheden het volgende aan: 

	› Wijs vrederechters erop dat het stemrecht absoluut is voor alle personen met een handicap en 
dat ze in staat zijn om als volwaardige burgers te functioneren, eventueel door gebruik te maken 
van ondersteuning. 

	› Zet alle politieke partijen en betrokken overheden aan om toegankelijke instrumenten te ontwik-
kelen om deze personen op het stemmen voor te bereiden (verkiezingsprogramma’s, informatie 
over politieke ideologieën, enz.). Wijzig de wet van 4 juli 1989 betreffende de beperking van en de 
controle op de verkiezingsuitgaven, zodat de openbare financiering van politieke partijen gekop-
peld wordt aan de verplichting om alle informatie van politieke partijen toegankelijk te maken. 

	› Overweeg om stembureaus te organiseren voor iedereen in de gemeente in leefgemeenschappen 
zoals woonzorgcentra of opvangcentra voor personen met een handicap. 

Links 
Rapport: deelname van personen met een handicap aan verkiezingen (unia.be)

10.	 Pas principes van gendermainstreaming toe bij handistreaming 
en omgekeerd

	

Met de bijzondere situatie van vrouwen en meisjes wordt vaak geen rekening gehouden bij het 
uitwerken van maatregelen voor personen met een handicap. Bij het uitwerken van een genderge-
lijkheidsbeleid wordt dan weer geen rekening gehouden met specifieke behoeften van personen met 
een handicap. Vrouwen en meisjes met een handicap worden zo soms uitgesloten van maatregelen 
die de situatie van vrouwen en personen met een handicap moeten verbeteren. 

Vanuit een intersectioneel perspectief pleit Unia voor een genderbenadering van het handi-
capbeleid en voor een benadering die rekening houdt met personen met een handicap bij het 
gendergelijkheidsbeleid. 

11.	 Neem in crisistijden maatregelen die de mensenrechten 
eerbiedigen

	

Onze bevolking werd onlangs met verschillende crisissen geconfronteerd en wellicht zijn er nog 
meer op komst: een pandemie, klimaatrampen, energiebevoorradingsproblemen, problemen met 
voedselbevoorrading enz. In het regeerakkoord stond dat een interfederale en multidisciplinaire 
werkgroep de bestaande noodplannen zou evalueren en bijwerken. Tot op heden is dit niet gebeurd. 

https://www.unia.be/nl/publicaties-statistieken/publicaties/rapport-handicap-en-stemrecht
https://www.unia.be/fr/publications-et-statistiques/publications/rapport-handicap-et-droit-de-vote
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Unia wil dat lessen uit de COVID-19-gezondheidscrisis worden getrokken om beter in te spelen op 
crisissen en rekening te houden met alle kwetsbare groepen. Daarom raadt Unia aan om de checklist 
die het tijdens de pandemie opstelde, te gebruiken om het crisisbeleid te evalueren in het licht van 
de mensenrechten. 

Links
COVID-19: een test voor de mensenrechten - tweede rapport (unia.be)

12.	 Kies voor één minister die bevoegd is voor gelijkheid en 
diversiteit

	  
Tot nu toe had de Brusselse regering een staatssecretaris voor gelijke kansen, geen minister. Bovendien 
hebben de Colleges van de Franse en de Gemeenschappelijke Gemeenschapscommissies (GGC) 
nooit officieel een minister/staatssecretaris voor Gelijke Kansen benoemd, wat het uitwerken van 
een gelijkheidsbeleid belemmert. Bovendien is de huidige staatssecretaris niet bevoegd voor het 
diversiteitsbeleid van het Brussels openbaar ambt. 

Unia pleit ervoor dat de toekomstige Brusselse regering en de Colleges van de Franse 
Gemeenschapscommissie (COCOF) en de GGC een minister voor Gelijkheid en Diversiteit krijgen 
en geen staatssecretaris. Deze portefeuille wint zo aan belang en maakt duidelijk dat het Brusselse 
bestuur belang hecht aan meer gelijkheid. Unia pleit voor een minister van Gelijkheid die deze 
portefeuille zowel voor het BHG, de COCOF en de GGC beheert, wat voor een nieuw elan en een 
gemeenschappelijke impuls kan zorgen. Bovendien zou deze minister ook verantwoordelijk moeten 
zijn voor het diversiteitsbeleid van het Brussels openbaar ambt, om de huidige opsplitsing tussen 
de minister voor Openbaar Ambt en de staatssecretaris voor Gelijke Kansen te vermijden, wat niet 
erg doeltreffend is. 

Unia raadt ook aan om dezelfde logica te hanteren in de Waalse regering en de Franse 
Gemeenschapsregering: één minister voor Gelijkheid en Diversiteit, die ook bevoegd is voor het 
diversiteitsbeleid van het openbaar ambt. 

13.	 Kies voor één federale minister die bevoegd is voor gelijkheid

	

Tot nu toe heeft de federale regering een staatssecretaris voor gelijke kansen, geen minister. Die 
heeft niet alleen een minder belangrijke functie, maar is ook niet bevoegd voor het diversiteitsbeleid 
van het federale openbaar ambt. 

Unia pleit ervoor dat de volgende federale regering een vicepremier krijgt die bevoegd is voor gelijke 
kansen, zodat deze bevoegdheid aan belang wint en de regering duidelijk maakt dat ze veel belang 

https://www.unia.be/files/Documenten/Publicaties_docs/Covid-Rapport-DEF_FR_maro.pdf
https://www.unia.be/nl/publicaties-statistieken/publicaties/covid-19-een-test-voor-de-mensenrechten-2021
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hecht aan meer gelijkheid. Deze vicepremier zou ook verantwoordelijk moeten zijn voor het diver-
siteitsbeleid van het federale openbaar ambt, zodat een opsplitsing van deze bevoegdheden tussen 
de minister van Ambtenarenzaken en de staatssecretaris voor Gelijke Kansen wordt vermeden. 
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14.	 Wijzig het samenwerkingsakkoord van Unia om de instelling en 
haar werkzaamheden te versterken

	

Unia werd opgericht via het samenwerkingsakkoord (het akkoord) dat getekend werd op 12 juni 
2013 door de acht parlementen van ons land. Om een goede werking van Unia te verzekeren in dat 
evoluerende mensenrechtenlandschap zijn aanpassingen aan het akkoord nodig. Daarnaast lopen 
er onderhandelingen op Europees niveau over richtlijnen voor gelijkheidsorganen, die een impact 
kunnen hebben. Los van de richtlijnen dringt een aanpassing van de benoeming, samenstelling en 
werking van de raad van bestuur van Unia zich op. 

Bovendien kreeg Unia de voorbije jaren tijdelijk bijkomende middelen, die idealiter bestendigd 
worden in het budget. Dit zal in combinatie met een langere looptijd van het akkoord zorgen voor 
meer stabiliteit. De voorgestelde richtlijnen bevatten ook maatregelen om gelijkheidsorganen te 
versterken. Zo is er onder andere sprake van meer onderzoeksbevoegdheden, een mechanisme om 
aanbevelingen op te volgen en een betere toegang tot data bij overheden en private instellingen. 
Unia is ook vragende partij om bevoegd te worden voor het beschermd criterium taal. Voor dat 
criterium is er in België aan geen enkel overheidsorgaan een specifieke bevoegdheid toegewezen. 
Dit zijn zaken die ook deel moeten uitmaken van het nieuwe samenwerkingsakkoord, en die ook los 
van de aanname van die richtlijn gerealiseerd kunnen worden. 

15.	 Onderzoek en implementeer een onderzoeksbevoegdheid voor 
gelijkheidsorganen

	

De Commissie voor de evaluatie van de federale antidiscriminatiewetten beveelt in haar eindrapport 
aan om de mogelijkheid te onderzoeken om aan gelijkheidsorganen een onderzoeksbevoegdheid toe 
te kennen. In de praktijk is het voor een gelijkheidsorgaan immers moeilijk om toegang te krijgen 
tot alle relevante elementen in een individueel dossier. En het gebeurt niet zelden dat elementen 
moedwillig worden achtergehouden. Discriminatie bewijzen blijft daardoor moeilijk. Een onder-
zoeksbevoegdheid voor het gelijkheidsorgaan kan in dergelijke gevallen een oplossing betekenen. 
Het Vlaams Mensenrechteninstituut beschikt op dit moment over een dergelijke bevoegdheid waar 
het gaat over overheidsdiensten (art. 22). Ook de Europese Commissie achtte deze bevoegdheid in 
haar voorstellen van richtlijn voor standaarden van gelijkheidsorganen noodzakelijk. 

Unia roept op om deze denkoefening uit te voeren en de resultaten ervan te implementeren. De 
modaliteiten van de uitoefening ervan moeten natuurlijk goed omschreven worden en moeten gepaard 
gaan met de nodige waarborgen om de naleving van de rechten van alle betrokkenen te garanderen.
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Eindverslag van de Commissie voor de evaluatie van de federale antidiscriminatiewetten | 
Aanbeveling nr. 51 (unia.be)

Oprichtingsdecreet Vlaams Mensenrechteninstituut (vlaamsparlement.be)

Proposals for two new EU Directives on standards for Equality Bodies (europa.eu)

16.	 Herzie artikel 150 van de Grondwet zodat niet alleen racistische 
en xenofobe haatspraak efficiënt vervolgd kan worden

	

De vrijheid van meningsuiting is een van de pijlers van onze democratische samenleving. Beperkingen 
op die vrijheid van meningsuiting kunnen daarom alleen toegestaan worden als de redenen daarvoor 
zeer zwaar wegen. Zowel het Grondwettelijk Hof als het Europees Hof van de Rechten van de Mens 
aanvaarden dat dit het geval is bij aanzetten tot haat. Slachtoffers van haatspraak begrijpen niet 
waarom vandaag alleen racistische en xenofobe haatspraak voor de correctionele rechtbank behan-
deld kan worden, terwijl bijvoorbeeld homofobe en anti-moslim persmisdrijven door een assisenjury 
moeten worden beoordeeld. In de praktijk leidt dit onderscheid tot feitelijke straffeloosheid voor 
andere dan racistische of xenofobe persmisdrijven. De inzet van deze herziening is des te belang-
rijker omdat ze ook cyberhaat betreft, m.a.w. haatboodschappen verspreid via de sociale media.

Unia heeft geen bezwaar tegen een uitbreiding van de correctionalisering van het persmisdrijf naar 
àlle criteria die beschermd worden door de federale antidiscriminatiewetten. In het licht van de 
recente discussies stelt Unia echter een aanpassing voor die verwijst naar de criteria die beschermd 
worden door de Europese richtlijnen inzake gender, antiracisme en antidiscriminatie en artikel 19 
van het Verdrag voor de Werking van de Europese Unie (VWEU). Unia heeft dit standpunt ook al 
eerder bepleit tijdens de hoorzitting in de Kamer in juli 2020. Concreet betekent dit een uitbreiding 
van de correctionalisering van drukpersmisdrijven wegens geslacht, geloof of levensbeschouwing, 
handicap, leeftijd en seksuele oriëntatie. Door de uitbreiding op deze manier beperkt te houden, 
blijven de waarborgen voor de vrijheid van meningsuiting maximaal. Zoals het Grondwettelijk Hof 
heeft bevestigd, kan een beperkte lijst van criteria gerechtvaardigd zijn. Bovendien heeft het over-
grote deel van de meldingen betrekking op één van deze zes criteria. 

Links 
Eindverslag van de Commissie voor de evaluatie van de federale antidiscriminatiewetten | 
Aanbeveling nr. 60 (unia.be)

Haatboodschappen moeten vaker worden vervolgd en veroordeeld

https://www.unia.be/files/Evaluatiecommissie_Antidiscriminatiewetten_-_Verslag_(2022).pdf
https://docs.vlaamsparlement.be/pfile?id=1885661
https://www.unia.be/files/Evaluatiecommissie_Antidiscriminatiewetten_-_Verslag_(2022).pdf
https://www.unia.be/nl/artikels/haatboodschappen-moeten-vaker-worden-vervolgd-en-veroordeeld


Memorandum 202418

17.	 Stem de antidiscriminatie- en antiracismewetten (ADAR) beter 
op elkaar af en integreer nieuwe beschermde criteria

	

De ADAR-wetten (voor antidiscriminatie en antiracisme) moeten regelmatig worden geëvalueerd en 
waar nodig worden bijgestuurd om doeltreffend te blijven en aan te sluiten bij de ontwikkelingen 
in de samenleving. De laatste jaren hebben verschillende deelstaten in het land hun decreten en 
verordeningen bijgestuurd. Dit heeft geleid tot heel wat verschillen tussen beschermde criteria, 
begrippen/definities en ingezette middelen. Die wetswijzigingen zijn meestal zonder overleg door-
gevoerd, wat de coherentie in de strijd tegen discriminatie niet ten goede komt. 

Unia roept de verschillende deelstaten daarom op om een interministeriële conferentie of een ander 
overlegorgaan op te zetten om de uniformiteit van de verschillende wetten te waarborgen. Bovendien 
stelde Unia vast dat bepaalde groepen momenteel onvoldoende of helemaal niet worden beschermd 
door de criteria die in de verschillende antidiscriminatiewetten van het land gelden. 

Unia pleit daarom voor een uniforme integratie van een aantal nieuwe criteria in de wetgeving van de 
verschillende deelstaten. We denken specifiek aan het criterium maatschappelijke positie waaronder 
de sociaaleconomische status en andere posities, die in de wetgeving op niet-exhaustieve wijze moe-
ten worden gedefinieerd, zoals die van woonwagenbewoners, (ex-)gedetineerden, werkzoekenden, 
sekswerkers, analfabeten, dak- of thuislozen enz. Ook het criterium gezinsverantwoordelijkheden 
(dat meer bescherming biedt dan het criterium gezinssamenstelling omdat het ook betrekking heeft 
op verplichtingen van ouders die niet onder hetzelfde dak wonen) en het criterium verblijfsstatus 
(dat het mogelijk maakt bescherming te bieden in situaties, waarin nu enkel indirect bescherming 
kan worden geboden op grond van nationaliteit, hoewel deze personen gediscrimineerd kunnen 
worden op de huisvestingsmarkt) zouden geïntegreerd moeten worden. 

18.	 Betrek Unia bij de oprichting van een nationaal 
preventiemechanisme tegen foltering en andere wrede, 
onmenselijke of onterende behandeling of bestraffing

	

België is een van de laatste landen in de Europese Unie dat nog geen nationaal preventiemechanisme 
heeft ingesteld in het kader van de ratificatie van het Facultatief Protocol bij het Verdrag van de 
Verenigde Naties tegen foltering en andere wrede, onmenselijke of vernederende behandelingen 
of bestraffingen (Optional protocol to the convention against torture, OPCAT). Unia vraagt dat een 
nationaal preventiemechanisme (NPM) wordt ingevoerd om een onafhankelijke, interfederale, en 
onpartijdige externe controle van alle plaatsen van vrijheidsberoving te verzekeren. 

Het op te richten NPM dient daarbij de deskundigheid, methodologie en actiemiddelen te integreren 
van de verschillende instellingen die zich momenteel bezighouden met specifieke aspecten van 
het Verdrag. In dat kader vraagt Unia betrokken te worden bij de oprichting van het NPM vanuit 
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haar mandaat als onafhankelijk opvolgingsmechanisme voor het VN-Verdrag inzake de rechten van 
personen met een handicap en de bezoeken die ze in het kader van die opdracht uitvoert aan (half)
gesloten instellingen. 

Unia vraagt ten slotte om te voorzien in een ruime interpretatie van het toepassingsgebied van het 
NPM (ook psychiatrie, woonzorgcentra …) en voldoende financiële en personele middelen voor deze 
opdrachten.

19.	 IJver op internationaal niveau voor een Verdrag van de 
Verenigde Naties inzake de rechten van oudere personen 

	

Uit verschillende Unia-rapporten blijkt dat de naleving van de grondrechten van ouderen in ons land 
te wensen overlaat. Zo werden ouderen bijvoorbeeld disproportioneel getroffen door de maatregelen 
om de covidpandemie te bestrijden. Er is nood aan een internationaal kader dat de grondrechten van 
ouderen waarborgt én een inhoudelijke leidraad biedt om nationale wetten en rechten rond ouderen 
te ontwikkelen. De ‘Open-ended working group on Ageing’ van de VN buigt zich over de uitwerking 
van een VN-Verdrag voor de rechten van oudere personen. Op 12 maart 2020 keurde het federaal 
parlement een resolutie goed met de vraag om te ijveren voor zo’n verdrag. 

Unia vraagt dan ook om op internationaal niveau te pleiten voor en inhoudelijk mee te werken aan 
een Verdrag van de Verenigde Naties inzake de rechten van oudere personen.

Links
COVID-19: Beschermingsmaatregelen mét respect voor de grondrechten (unia.be)

De impact van COVID-19-maatregelen op mensenrechten in woonzorgcentra: een kwalitatief 
onderzoek (2021) (unia.be)

20.	 IJver voor sterke Europese richtlijnen voor de standaarden voor 
gelijkheidsorganen en zorg voor een goede omzetting

	

In december 2022 lanceerde de Europese Commissie twee voorstellen van richtlijn met standaarden 
voor gelijkheidsorganen. De bedoeling van de Commissie is om lidstaten minimale standaarden op de 
leggen om gelijkheidsorganen te versterken in hun mandaat: hun onafhankelijkheid, hun middelen, 
hun bevoegdheden, hun effectiviteit, hun toegankelijkheid enz. 

Unia roept alle Belgische overheden op om te ijveren voor sterke richtlijnen die gelijkheidsorganen 
daadwerkelijk versterken in hun maatschappelijke opdracht. Eens goedgekeurd moet de wetgever 
ook zorgen voor een robuuste omzetting van deze richtlijnen naar de nationale context.

https://www.unia.be/nl/artikels/covid-19-beschermingsmaatregelen-met-respect-voor-de-grondrechten
https://www.unia.be/nl/publicaties-statistieken/publicaties/de-impact-van-covid-19-maatregelen-op-mensenrechten-in-woonzorgcentra
https://www.unia.be/nl/publicaties-statistieken/publicaties/de-impact-van-covid-19-maatregelen-op-mensenrechten-in-woonzorgcentra
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21.	 Keur de Europese richtlijn goederen en diensten goed 

	

Op 2 juli 2008 stelde de Europese Commissie een nieuwe antidiscriminatierichtlijn voor: de richt-
lijn goederen en diensten. Het was de bedoeling om Europese burgers beter te beschermen tegen 
discriminatie op grond van leeftijd, handicap, geloof of overtuiging en seksuele oriëntatie op het 
vlak van sociale bescherming, gezondheidszorg, onderwijs, huisvesting en de toegang tot goederen 
en diensten in het algemeen. Momenteel is er enkel een Europese richtlijn die op het vlak van werk 
en beroepsopleidingen voor deze vier discriminatiegronden bescherming biedt, wat ruimschoots 
onvoldoende is. Intussen zijn we vijftien jaar verder en is deze richtlijn nog steeds niet goedgekeurd. 
Die goedkeuring zou de lidstaten nochtans dwingen om waar nodig hun wetgeving bij te stellen en 
om meer bescherming tegen discriminatie te bieden. 

Hoewel het Belgisch wettelijk kader een van de meest vooruitstrevende is (19/22 beschermde cri-
teria, ook op het vlak van goederen en diensten), zou de ratificering van deze richtlijn het mogelijk 
maken om ook op deze vlakken een beroep te doen op het Hof van Justitie van de Europese Unie.

22.	 Maak een administratief beroep mogelijk bij een geschil over 
het referentieadres en bij een geschil over inschrijving bij een 
voorlopige inschrijving

	

Het hebben van een adres is in België belangrijk voor de uitoefening van verschillende sociale en 
zelfs burgerlijke rechten. Daarom voorziet de wetgeving in een aantal regelingen voor inschrijving 
in het bevolkingsregister voor personen die geen vaste verblijfplaats hebben of die hun hoofdver-
blijfplaats hebben op een plaats die onbewoonbaar is verklaard of niet in regel is met de ruimtelijke 
ordening. Het gaat om het referentieadres en de voorlopige inschrijving. Uit de vele meldingen bij 
Unia blijkt dat de toepassing van dit recht in de praktijk heel moeilijk loopt. De gevolgen hiervan 
zijn voor de betrokkenen vaak zeer groot: geen pensioen ontvangen, opschorten kindergeld, geen 
toegang tot sociaal tarief, geen stemrecht enz. Bovendien gaat het hier vaak om personen die zich 
al in een kwetsbare positie bevinden, zoals woonwagenbewoners. Volgens de huidige regeling moet 
de persoon in kwestie bij betwisting naar de rechtbank van eerste aanleg of de Raad van State. Die 
drempel blijkt in de praktijk veel te hoog. 

Unia vraagt daarom om het administratief beroep (artikel 8 van de wet van 19 juli 1991) uit te brei-
den. Daarvoor zijn volgende wijzigingen nodig: 

	› De uitzondering voor het referentieadres (artikel 8 §4) moet geschrapt worden. 
	› Artikel 8 moet als volgt worden aangepast: “In geval van betwisting betreffende de inschrijving 

of de plaats van de huidige hoofdverblijfplaats.” 
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23.	 Geef OCMW’s ook de bevoegdheid om te fungeren als 
referentieadres voor personen die in een mobiele woning 
verblijven

	

Personen die in een mobiele woning verblijven, kunnen ingeschreven worden door de gemeente waar 
ze een referentieadres bij een natuurlijk persoon of bij een rechtspersoon hebben. De mogelijkheid 
van een referentieadres bij een rechtspersoon werd gecreëerd om het voor rondtrekkende bevolkings-
groepen beter mogelijk te maken om zich in te schrijven in het bevolkingsregister. Unia stelt vast 
dat het voor woonwagenbewoners moeilijk blijft om zich op een referentieadres in te schrijven. Er 
blijken immers onvoldoende rechtspersonen te zijn die een referentieadres willen geven. Dit vormt 
een ernstige inbreuk op de fundamentele rechten van personen die niet ingeschreven raken in het 
bevolkingsregister. Zowel het Committee on the Elimination of Racial Discrimination (CERD) als het 
European Economic and Social Committee (EESC) wezen België al op de noodzaak om de toegang 
tot het bevolkingsregister voor woonwagenbewoners te faciliteren. 

Unia adviseert daarom om ook OCMW’s de bevoegdheid te geven om een referentieadres aan te bieden 
aan woonwagenbewoners (het referentieadres voor personen die in een mobiele woning verblijven). 
Dat ligt in de lijn van de maatschappelijke opdracht van OCMW’s. Er is immers een grote nood aan 
referentieadressen met sociale ondersteuning. Bovendien komt dit tegemoet aan de moeilijkheid 
die rondtrekkenden ervaren met toegang tot hun sociale rechten. De gebiedsgerichte werking van 
OCMW’s staat immers haaks op hun leefwijze.
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WERK

24.	 Voer een verplicht preventiebeleid inzake discriminatie op het 
werk in

	

Ondernemingen zijn vandaag niet verplicht om na te denken hoe ze discriminatie op de werkvloer 
kunnen voorkomen. Voor welzijn op het werk worden wel globale preventieplannen en risicoanalyses 
uitgevoerd, voor discriminatie is dat nog niet het geval. Discriminatie blijft dus grotendeels onder 
de radar van het huidige preventiebeleid. Een ander probleem is dat de fase van werving en ontslag 
in de huidige situatie daarin niet worden meegenomen. Via een verplicht preventiebeleid inzake 
discriminatie op het werk, zullen ondernemingen in de eerste plaats risico’s in kaart moeten brengen. 
Door die analyse worden de belangrijkste gevaren inzake discriminatie zichtbaar gemaakt. Daarna 
is het van belang om meldingsprocedures op ondernemingsniveau te voorzien, bij voorkeur door 
gebruik te maken van de bestaande procedures. De bestaande preventiediensten voor welzijn op het 
werk kunnen het preventiebeleid ondersteunen. Ook voor de arbeidsinspectie is een belangrijke rol 
weggelegd: zij moet ook de bevoegdheid krijgen om te verbaliseren, of om situaties te regularise-
ren als er bijkomende maatregelen worden genomen. De verplichting wordt het best in de federale 
antidiscriminatiewetten ingeschreven. Ook voor de gewesten is vervolgens een belangrijke taak 
weggelegd om ondernemingen ondersteuning te bieden bij het uitwerken van dit preventiebeleid. 
Dat kan onder meer door in te zetten op diversiteitsplannen en daarbij in voldoende ondersteuning 
te voorzien.

Links 
Discriminatie voorkomen is beter dan genezen (unia.be)

Eindverslag van de Commissie voor de evaluatie van de federale antidiscriminatiewetten | 
Aanbeveling nr. 62 (unia.be)

Maatregel nr. 43 die op 15 juli 2022 door de federale ministerraad goedgekeurd werd binnen 
de federale maatregelen van het Nationale actieplan tegen racisme

25.	 Versterk de arbeidsinspectie verder bij het bestrijden van 
discriminatie

	

De voorbije jaren heeft de arbeidsinspectie enkele extra bevoegdheden gekregen om de strijd tegen 
discriminatie met meer slagkracht te voeren. Er is een systeem van praktijktesten ingevoerd en na 
evaluatie is dat systeem ook bijgestuurd. Er zijn echter nog bijkomende manieren om de positie 
van de inspectie te versterken, en nog niet alle regio’s hebben hier werk van gemaakt. De inspectie 

https://www.unia.be/nl/wetgeving-aanbevelingen/aanbevelingen-van-unia/discriminatie-voorkomen-is-beter-dan-genezen
https://www.unia.be/files/Evaluatiecommissie_Antidiscriminatiewetten_-_Verslag_(2022).pdf
https://sarahschlitz.be/wp-content/uploads/sites/300/2022/07/NAPAR-Federale-maatregelen-Nationaal-Actieplan-tegen-Racisme.pdf
https://sarahschlitz.be/wp-content/uploads/sites/300/2022/07/NAPAR-Federale-maatregelen-Nationaal-Actieplan-tegen-Racisme.pdf
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moet gebruik kunnen maken van datamining om objectieve aanwijzingen te krijgen van mogelijke 
discriminatie. Dat kan via algoritmes verlopen, maar het kan ook eenvoudiger via analyses van 
personeelssamenstelling van ondernemingen. Het is ook belangrijk dat er een cel van inspecteurs 
wordt opgericht die voltijds en proactief toezicht gaat houden op de naleving van de antidiscrimi-
natiewetgeving bij ondernemingen en overheidsinstanties die risicogedrag vertonen. Daarnaast 
moet er een administratieve geldboete worden voorzien voor alle inbreuken op het burgerrechtelijke 
discriminatieverbod in arbeidsbetrekkingen. Tot slot moet (opzettelijke) discriminatie in arbeids-
relaties op basis van andere criteria dan (zogenaamd) ras en gender – met name voor de criteria 
leeftijd, handicap, seksuele geaardheid, geloof- of levensbeschouwing – strafbaar gesteld worden.

Links 
De toepassing van datamining ter bestrijding van discriminatie op de arbeidsmarkt (unia.be)

Opsporing en toezicht door de arbeidsinspectie (unia.be)

Eindverslag van de Commissie voor de evaluatie van de federale antidiscriminatiewetten | 
Aanbeveling nr. 45-49 (unia.be)

26.	 Maak van positieve acties een echte hefboom voor meer 
gelijkheid

	

Positieve acties zijn maatregelen om de nadelen, die te maken hebben met een van de beschermde 
criteria, te voorkomen of te compenseren zodat in de praktijk gelijkheid kan gewaarborgd worden. 
Het is een nuttig instrument om ondervertegenwoordigde groepen op de arbeidsmarkt een duw in 
de rug te geven. Er is in 2019 een koninklijk besluit aangenomen dat positieve acties in de private 
sector mogelijk maakt, maar het systeem blijkt nog te weinig gekend. Voor de publieke sector bestaat 
zo’n koninklijk besluit nog niet. 

Positieve acties zijn een nuttig instrument om ondervertegenwoordigde groepen op de arbeidsmarkt 
een duw in de rug te geven. Overheden moeten de sociale partners aanmoedigen en ondersteunen 
om positieve acties uit te werken. Dat kunnen ze doen door streefcijfers per sector uit te werken 
voor de verschillende doelgroepen. Voldoende middelen en begeleiding van ondernemingen daarbij 
is ook van groot belang, net als het delen van goede praktijken. Overheden moeten positieve acties 
nog meer gaan inzetten om haar eigen personeelsbestand representatiever te maken. Of het nu gaat 
om personen van vreemde origine of om personen met een handicap: duidelijke streefcijfers vastleg-
gen en die onder meer via positieve acties proberen te behalen, zal zeker nodig zijn. Een koninklijk 
besluit voor de publieke sector is daarvoor nodig. De gewesten moeten ook hun rol spelen om bij 
de lokale besturen hierop aan te dringen en een kader te creëren. Een monitoring van de diversiteit 
van het overheidspersoneel is daarbij een cruciale (eerste) stap. 

https://www.unia.be/files/Documenten/Aanbevelingen-advies/2020-11-18_Aanbeveling_Unia_Datamining_NL.pdf
https://www.unia.be/files/Documenten/Aanbevelingen-advies/FED_-_165_-_Opsporing_en_toezicht_door_de_arbeidsinspectie.pdf
https://www.unia.be/files/Evaluatiecommissie_Antidiscriminatiewetten_-_Verslag_(2022).pdf


Memorandum 202424

Links
Eindverslag van de Commissie voor de evaluatie van de federale antidiscriminatiewetten | 
Aanbeveling nr. 69-70 (unia.be)

27.	 Zorg voor systematische monitoring van het overheidspersoneel   

	

Overheidsdiensten moeten een afspiegeling van de samenleving zijn en hebben een voorbeeldfunctie 
op het gebied van diversiteit. Bepaalde groepen zijn echter nog duidelijk ondervertegenwoordigd 
in de federale, gewestelijke, gemeenschaps- of lokale besturen zoals personen met een handicap, 
personen van buitenlandse herkomst, 45-plussers enz. 

Unia raadt overheidsinstanties aan om de samenstelling, positie en het werkstatuut van hun personeel 
periodiek te controleren op basis van geslacht, herkomst, handicap en leeftijd. Ze zouden ook ze de 
werking en de neutraliteit van hun wervingsdiensten moeten evalueren (via zelftests). Op basis van 
deze objectivering kunnen dan maatregelen worden genomen (diversiteitsplannen, positieve acties) 
om de diversiteit te bevorderen en de momenteel ondervertegenwoordigde groepen uit te breiden. 

Links 
Monitoring van de diversiteit: doe het zelf! (ediv.be)

Nee tegen positieve discriminatie in bedrijven, maar ja tegen positieve actie (unia.be)

28.	 Ondersteun het uitwerken van diversiteitsplannen

	

Diversiteitsplannen, met inbegrip van programma’s voor positieve actie, zijn een belangrijke hefboom 
voor elk preventiebeleid. In het Waals Gewest ondersteunt de Forem (Waalse instantie belast met het 
werkgelegenheidsbeleid) bedrijven nog niet bij het uitwerken van diversiteitsplannen. In het Brussels 
Gewest biedt Actiris (Brusselse organisatie belast met het werkgelegenheidsbeleid) ondersteuning 
aan bedrijven die diversiteitsplannen voor hun organisatie willen uitwerken. Voor overheden zijn 
diversiteitsplannen belangrijke instrumenten. Gewesten zijn ook verantwoordelijk voor de omzetting 
van dit beleid naar het lokale niveau via hun toezicht op de lokale besturen. Unia pleit daarom voor 
hernieuwde steun van het Brussels Gewest voor het uitwerken van diversiteitsplannen, zowel in de 
private als in de openbare sector in Brussel. 

Unia pleit er ook voor dat het Waals Gewest het uitwerken van diversiteitsplannen aanmoedigt door 
via de Forem specifieke steun aan bedrijven te verlenen. Deze plannen moeten bijzondere aandacht 
besteden aan de kwetsbaarste groepen (zogenaamde ‘raciale’ criteria, leeftijd, handicap, seksuele 
geaardheid, religie). 

https://www.unia.be/files/Evaluatiecommissie_Antidiscriminatiewetten_-_Verslag_(2022).pdf
https://www.ediv.be/pluginfile.php/1/local_unia_situation/content/190/Unia%20Monitoring%20diversiteit%20DIY%202022%20NL.pdf
https://www.unia.be/fr/articles/oui-aux-actions-positives
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Links
Levensbeschouwelijke en religieuze tekens (unia.be)

Nee tegen positieve discriminatie in bedrijven, maar ja tegen positieve actie (unia.be)

29.	 Maak een actieplan om meer personen met een handicap aan het 
werk te krijgen

	

Mensen met een handicap hebben een bijzonder ongunstige positie op de Belgische arbeidsmarkt. 
STATBEL (Belgisch Statistiekbureau) zegt hierover het volgende: “Wanneer mensen ernstige hinder 
ondervinden door een handicap, een langdurige aandoening of langdurige ziekte, dan heeft dat ook 
een duidelijke impact op hun werksituatie: slechts 26% van hen heeft een job, terwijl dat bij de 
totale bevolking van 15 tot en met 64 jaar 65% is.” 

Unia roept de verschillende gewestelijke overheden op om werk te maken van een ambitieus actieplan 
om de werkgelegenheid voor personen met een handicap te verbeteren. Dit omvat de ontwikkeling van 
initiatieven voor jobcoaching voor mensen met een handicap tijdens het hele tewerkstellingsproces en 
initiatieven om hen aan het werk te houden. Het moet algemene diensten die werkgelegenheidssteun 
en beroepsopleidingen aanbieden, ook toegankelijker maken. Coördinatie met de federale regering is 
ook essentieel om de verschillende werkgelegenheidsvallen weg te nemen. Unia roept de overheden 
daarom op het werk van de in 2022 gestarte Interministeriële Conferentie handicap voort te zetten

Links 
Enquête naar de arbeidskrachten 2021 (statbel.be)

30.	 Neem antidiscriminatieclausules structureel op in 
overheidsopdrachten

	

De vijfde Socio-economische monitoring (2022) uitgevoerd door de FOD Werkgelegenheid, Arbeid en 
Sociaal Overleg en Unia heeft eens te meer het fenomeen van de etnostratificatie van de Belgische 
arbeidsmarkt en het voortbestaan van structurele discriminatie die de kansen op werk voor men-
sen van buitenlandse herkomst en andere doelgroepen verkleint, aan het licht gebracht. Door de 
vele overheidsopdrachten die ze elk jaar uitschrijven, beschikken de overheden echter over een 
aanzienlijke macht om tijdens de uitvoering van de opdracht positieve werkgelegenheidsacties te 
bevorderen. Al jaren bevatten overheidsopdrachten sociale, milieutechnische en ethische clausu-
les. Waarom zouden we bedrijven die willen inschrijven niet verplichten om zich te verbinden tot 
specifieke voorwaarden op het gebied van non-discriminatie en gelijke kansen? 

https://www.unia.be/fr/criteres-de-discrimination/convictions-religieuses-ou-philosophiques/signes
https://www.unia.be/fr/articles/oui-aux-actions-positives
https://statbel.fgov.be/nl/nieuws/personen-met-een-handicap-langdurig-gezondheidsprobleem-hebben-minder-autonomie-job
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Unia beveelt aan dat de overheid structureel een non-discriminatieclausule opneemt in de bestekken 
van alle overheidsopdrachten. Deze clausule moet bepalingen bevatten om discriminatie te voorkomen 
(eDiv-opleiding, instructies voor het management enz.). Daarnaast kan zo’n clausule maatregelen 
vermelden om ondervertegenwoordigde groepen te helpen (positieve actie). We denken daarbij ook 
aan middelen om de naleving van de antidiscriminatiewetgeving te bevorderen (audits of tests).

Links  
Non-discriminatieclausule bij overheidsaanbestedingen (kiesgelijkekansen.be)

 

https://www.kiesgelijkekansen.be/best-practices/nondiscriminatieclausule?gdpr=true&_ga=2.261293578.664546801.1685711277-1032620359.1685711277
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HUISVESTING

31.	 Breid het sociale woningaanbod fors uit 

	

Het aanbod publieke en sociale woningen in België is erg laag in de drie gewesten. Een tekort aan 
woningen leidt tot een toename van discriminatie omdat verhuurders dan selectiever kunnen zijn. 
Bepaalde categorieën kwetsbare personen (personen met een handicap, uitkeringsgerechtigden, 
eenoudergezinnen en grote gezinnen enz.) hebben geen ander alternatief dan een woning te zoe-
ken op de veel duurdere private huurmarkt. Het huuraanbod kan worden uitgebreid door meer te 
investeren in publieke huisvesting (en vooral in sociale huisvesting). 

Unia pleit al jaren voor een groter aanbod van sociale huurwoningen en vraagt de gewestelijke 
overheden om hun doelstellingen voor de bouw en renovatie van publieke en sociale woningen op 
hun grondgebied fors naar boven bij te stellen. 

32.	 Maak werk van huurprijsroosters die fiscaal aanlokkelijker en 
dwingender zijn

	

In artikel 23 van de Belgische Grondwet is het recht op behoorlijke huisvesting vastgelegd. De huur-
prijzen op de particuliere vastgoedmarkt zijn de laatste jaren echter gestaag gestegen, waardoor 
veel mensen nog moeilijk een woning vinden. Deze gespannen situatie wordt nog versterkt door het 
schrijnende tekort aan publieke en vooral sociale huisvesting in Brussel en Wallonië. In 2018 en 2019 
hebben beide gewesten indicatieve huurprijsroosters ingevoerd om op basis van een reeks criteria 
een referentiehuurprijs voor elke woning vast te stellen. Deze niet-bindende instrumenten hebben 
echter tot dusver geen invloed gehad op de aanhoudende stijging van de huurprijzen. 

Unia vraagt om naast de andere bestaande maatregelen en tegemoetkomingen voor huisvesting 
(noodwoningen, huursubsidies, SVK’s enz.) deze huurroosters te verfijnen en bindend te maken, 
door deze plafonds voor huurprijzen onder andere fiscaal aantrekkelijk te maken. Ook kan worden 
gedacht aan een gedifferentieerde belasting op huurinkomsten. 

33.	 Harmoniseer de toewijzingsregels die sociale verhuurkantoren 
hanteren

	  
Momenteel heeft elk sociaal verhuurkantoor (SVK) vrij veel flexibiliteit in de procedures voor de 
toewijzing van sociale woningen en in de informatie die van kandidaat-huurders wordt verlangd. We 
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stellen vast dat deze autonomie ertoe leidt dat sommige SVK’s informatie verzamelen die niet in 
verhouding staat tot hun taken en die mogelijk tot discriminatie kan leiden (o.a. informatie over 
strafbladen). 

Unia beveelt daarom aan om de regels te harmoniseren voor de toewijzing van huurwoningen die 
de SVK’s aanbieden, alsook de informatie die ze in het kader van de selectie van kandidaten mogen 
verzamelen, in het licht van hun maatschappelijke taken. 

34.	 Richt een centraal huurwaarborgfonds op

	

Wanneer kandidaat-huurders een woning huren, moeten ze het equivalent van twee maanden huur 
als huurwaarborg op een bankrekening vastzetten. Vandaag de dag hebben heel wat mensen moeite 
om dit bedrag bij elkaar te krijgen. De afgelopen jaren hebben zowel het Brussels Hoofdstedelijk 
Gewest (via het OCMW, het Woningfonds, het Brugal-fonds) als het Waals Gewest (renteloze lenin-
gen van de Société Wallonne du Crédit Social) oplossingen uitgewerkt om de huurwaarborg toch te 
kunnen betalen. Helaas hebben die om verschillende redenen gefaald. 

Unia pleit daarom voor de oprichting van een centraal huurwaarborgfonds dat openstaat voor alle 
huurders (privaat/publiek). Het voordeel van een dergelijk publiek en paritair fonds is dat alle huurders 
gelijk worden behandeld, ongeacht hun middelen en de aard van hun inkomsten. De goedkeuring van 
een dergelijke maatregel zou ook het fenomeen van het niet-gebruikmaken van rechten verminderen 
en gevallen van discriminatie voorkomen. 

35.	 Maak een actieplan voor meer aanpasbare woningen voor 
ouderen en personen met een handicap

	

Het gebrek aan toegankelijkheid en aanpasbaarheid van woningen vormt een groot struikelblok voor 
ouderen die thuis willen blijven wonen, en voor personen met een handicap die niet naar een instel-
ling willen gaan. De uitbreiding van aanpasbare woningen, d.w.z. woningen die gemakkelijk kunnen 
worden aangepast aan de behoeften van de mensen die ze bewonen, is een essentieel element om 
de uitdagingen van een vergrijzende bevolking het hoofd te bieden en een daadwerkelijke inclusie 
van personen met een handicap in de samenleving mogelijk te maken. 

Unia raadt de gewestelijke overheden aan om werk te maken van een actieplan om het aanbod aan 
publieke en private woningen fors uit te breiden. De aanpasbaarheid van woningen moet een kwali-
teitscriterium worden bij nieuwbouw en grote renovaties. Daarnaast pleit Unia om een structurele 
denkoefening te houden over de aanpassingen van sociale woningen. Sociale huisvestingsmaat-
schappijen weigeren nog vaak om die door te voeren. 
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Unia eist dat rekening wordt gehouden met de kwetsbare situatie en de behoeften van de persoon 
op het vlak van sociale of leefomgeving (belang van de toegankelijkheid van de omgeving, toegang 
tot winkels en openbaar vervoer) bij het al dan niet verlenen van de toestemming om een woning 
aan te passen of om over te stappen naar een andere woning. 

36.	 Breng artikel 221 §2 van de Brusselse Huisvestingscode in 
overeenstemming met het VN-Verdrag inzake de rechten van 
personen met een handicap

	  
Dit artikel bepaalt dat werkzaamheden om de woning aan te passen aan de situatie van een persoon 
met een handicap of met een verlies van autonomie aanleiding kunnen geven tot een verhoging van 
de huurprijs. Deze aanpassingen vallen echter onder de noemer redelijke aanpassingen, waardoor 
personen met een handicap de kosten niet hoeven te dragen. 

Unia beveelt de autoriteiten aan dit artikel 221 §2 te wijzigen. Indien een discussie bij een bijzonder 
dure aanpassing leidt tot een verdeling van de kosten tussen de huurder en de verhuurder, moet dit 
de uitzondering zijn en kan dit geen regel in de ordonnantie zijn. 

Unia raadt de wetgever aan om in plaats daarvan te verwijzen naar de criteria die zijn opgenomen 
in het Protocol betreffende het begrip redelijke aanpassingen in België, zodat over de redelijkheid 
van de aanpassingen kan worden geoordeeld. 

37.	 Zorg ervoor dat de rechten van kwetsbare personen in niet-
erkende opvangdiensten worden geëerbiedigd

	  
Unia ontvangt regelmatig meldingen over de leefomstandigheden van mensen in niet-erkende opvang-
diensten of ‘piratenhuizen’. Het gaat om meldingen over psychologische en fysieke mishandeling, 
slechte hygiënische omstandigheden, slechte toegankelijkheid van de lokalen, een tekort aan per-
soneel (en soms helemaal geen personeel), ongeschoold of onvoldoende opgeleid personeel. Deze 
plaatsen vangen kwetsbare mensen op die geen plaats vinden in erkende structuren (mensen die sterk 
afhankelijk zijn, daklozen, mensen met geestelijke gezondheidsproblemen enz.). De mogelijkheden 
om tegen deze schendingen van de rechten op te treden, zijn beperkt. 

Unia roept de gewestelijke overheden op om een controle-instantie op te richten met een controle-
orgaan dat bevoegd is om in deze niet-erkende opvangdiensten in te grijpen. Voorts vraagt Unia om 
een uitgebreid onderzoek te voeren naar deze voorzieningen en naar het profiel van hun bewoners 
en om het personeel dat er werkt, beter op te leiden. 
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38.	 Breid het aantal ingerichte terreinen voor woonwagenbewoners 
fors uit

	  
De afgelopen twintig jaar is de situatie van woonwagenbewoners, een van de kwetsbaarste en meest 
gediscrimineerde groepen in onze samenleving, er sterk op achteruitgegaan. Sinds enkele jaren zijn 
er geen terreinen meer beschikbaar in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest en in Wallonië stagneert 
de situatie al enkele jaren. Zonder een stabiele toegang tot terreinen is het onmogelijk om voor deze 
groep een fundamenteel beleid te voeren (toegang tot onderwijs, tot gezondheidszorg en meer in 
het algemeen tot sociale rechten). 

Unia vraagt om in overleg met de woonwagenbewoners een voldoende aantal volledig uitgeruste, 
geschikte publieke terreinen in te richten met sociale opvangstructuren, waar deze mensen per-
manent kunnen verblijven; om particuliere terreinen te legaliseren en de ontwikkeling ervan te 
vergemakkelijken door de stedenbouwkundige voorschriften op elkaar af te stemmen; om tijdens 
de wintermaanden voldoende transitterreinen in te richten; om gedwongen uitzettingen te stoppen 
en uitzettingen zonder alternatieven te voorkomen; om rekening te houden met het profiel en de 
kwetsbaarheid van mensen (sociaal, gezondheid, leeftijd enz.); en om te zorgen voor goede informatie 
en communicatie over hun rechten en plichten. 

Gezien de huidige situatie pleit Unia er ook voor om de inrichting en het beheer van terreinen voor 
woonwagenbewoners over te hevelen van de gemeenten naar de gewestelijke overheden. 

39.	 Zorg voor structurele opleiding over de antidiscriminatie
wetgeving voor alle vastgoedmakelaars

	  
Vastgoedmakelaars discrimineren vandaag helaas nog steeds bepaalde categorieën kandidaat-huur-
ders op grond van een beschermd criterium (bron van hun financiële inkomsten, herkomst, handicap, 
seksuele geaardheid, leeftijd enz.). In sommige gevallen is dit te wijten aan een gebrek aan kennis 
van de antidiscriminatiewetgeving, die nog steeds niet aan bod komt in de verschillende aangeboden 
opleidingen. De enige vereiste vandaag is het volgen van een zeer beperkte onlinecursus. 

Unia eist daarom dat alle toekomstige makelaars, ongeacht de opleiding die ze volgen, structureel 
en verplicht een specifieke module over antidiscriminatiewetgeving krijgen als onderdeel van 
hun kwalificatieopleiding. Daarnaast moeten alle reeds actieve makelaars een bijscholing over dit 
onderwerp volgen. 



Huisvesting 3131

40.	 Geef lokale besturen meer armslag en steun om 
huisvestingsdiscriminatie te bestrijden

	  
Lokale besturen spelen een sleutelrol in de strijd tegen discriminatie. De gemeentelijke bevoegdhe-
den en het feit dat lokale besturen dicht bij burgers en actoren uit de praktijk staan, zijn belangrijke 
hefbomen voor de acties die we opzetten. Almaar meer steden willen zelf acties tegen discriminatie 
op het gebied van huisvesting op hun grondgebied opzetten, maar beschikken vaak niet over de 
nodige middelen daarvoor. Dit is bijvoorbeeld het geval voor steden die vaak dure praktijktests 
willen doorvoeren en die bewustmakingsactiviteiten en opleidingen voor particuliere verhuurders 
en makelaars willen organiseren. 

Unia vraagt de gewestelijke overheden om deze initiatieven via projectoproepen financieel te 
ondersteunen door specifieke budgetten ter beschikking te stellen en door op lokaal niveau goede 
praktijkvoorbeelden van bestrijding van discriminatie te delen. 

Links 
Realiseer het recht op wonen voor iedereen (www.kiesgelijkekansen.be)

41.	 Maak in de Duitstalige Gemeenschap werk van een decreet over 
woninghuurovereenkomsten om discriminatie te bestrijden 

	  
Sinds 1 januari 2020 is de Duitstalige Gemeenschap bevoegd voor alle aangelegenheden in verband 
met huisvesting. Daarvoor was dit een bevoegdheid van het Waals Gewest. Daarom moet de Duitstalige 
Gemeenschap een eigen decreet over huurovereenkomsten voor particuliere woningen uitvaardigen. 

Unia raadt aan dat deze wetgeving rekening houdt met de uitdagingen om discriminatie bij de toegang 
tot huisvesting te bestrijden. We denken onder andere aan de mogelijkheid voor de woninginspectie 
om proactieve praktijktesten uit te voeren om op discriminatie te controleren. 

Verder pleiten we er ook voor om duidelijk vast te leggen welke informatie een verhuurder van een 
kandidaat-huurder mag vragen (gesloten lijst), zoals dit nu al het geval is in het Brussels Hoofdstedelijk 
Gewest. We wijzen er ook op dat discriminatie op grond van de aard van inkomsten verboden is. 

Links 
Diversiteitsbarometer Huisvesting (unia.be)

https://www.kiesgelijkekansen.be/aanbevelingen/recht-op-wonen?gdpr=true
https://www.unia.be/nl/publicaties-statistieken/publicaties/diversiteitsbarometer-huisvesting
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GOEDEREN EN DIENSTEN

42.	 Omkader en begeleid de digitalisering van diensten om 
discriminatie en het niet-uitoefenen van rechten te voorkomen

	

De digitalisering van diensten verandert de structuur en werking van onze samenleving ingrijpend. 
Veel van de kwetsbaarste mensen - maar niet alleen zij - hebben heel wat moeite om toegang te 
krijgen tot diensten van algemeen belang (gevaar op digitale kloof, discriminatie en niet-uitoefening 
van rechten). Deze digitale revolutie ging de afgelopen jaren gepaard met het geleidelijk verdwijnen 
van een aantal fysieke loketten. Daar konden vele burgers terecht en werden ze geholpen als ze 
administratieve problemen hadden. 

Unia raadt daarom aan om de verschillende toegangsmogelijkheden, en dan vooral de fysieke toegang 
tot alle diensten van algemeen belang (openbare diensten, banken, ziektekostenverzekering, inschrijving 
op school, vervoer enz.), zonder extra kosten en op gepaste tijdstippen wettelijk te garanderen, zodat 
geen enkele dienst alleen maar digitaal wordt aangeboden. Ook moeten de toegankelijkheid en het 
gebruik van digitale tools worden verbeterd en moet vooral het kwetsbaarste publiek ondersteuning 
krijgen om de problemen het hoofd te bieden die deze verandering met zich brengen. 

Links 
De impact van de digitalisering van diensten (unia.be)

43.	 Maak werk van een bindend juridisch kader voor de 
toegankelijkheid van de bestaande omgeving

	

Momenteel gelden de toegankelijkheidsvoorschriften alleen voor nieuwe of te renoveren gebouwen 
en ruimten. Er is geen wettelijke verplichting om de bestaande omgeving (gebouwen, wegen of 
openbaar vervoer) toegankelijk te maken. De renovatie van het geheel zal echter tientallen jaren in 
beslag nemen. 

Om te voldoen aan het VN-Verdrag inzake de rechten van personen met een handicap beveelt Unia 
de overheden aan een bindend juridisch kader uit te werken om de bestaande omgeving geleidelijk 
toegankelijk te maken. Dit juridisch kader moet precieze doelstellingen en termijnen op korte en 
middellange termijn omvatten. Door dit juridische kader kunnen alle (publieke en particuliere) par-
tijen uniform en op dezelfde manier te werk gaan. De overheden kunnen hiervoor inspiratie halen bij 
andere Europese landen, waaronder Frankrijk, die een strengere wetgeving inzake toegankelijkheid 
hebben aangenomen. 

https://www.unia.be/nl/wetgeving-aanbevelingen/aanbevelingen-van-unia/de-impact-van-de-digitalisering-van-diensten
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44.	 Maak werk van een actieplan om vrouwen met een handicap en 
kwetsbare vrouwen die het slachtoffer zijn van geweld, beter op 
te vangen

	

Via het nationale actieplan ter bestrijding van gendergerelateerd geweld (NAP) hebben de overheden 
meerdere toezeggingen gedaan om de opvang van vrouwen met een handicap die het slachtoffer 
zijn van geweld, te verbeteren door klachtenvoorzieningen en noodnummers vlotter toegankelijk te 
maken (zie de maatregelen 106, 107 en 113 van het NAP). 

Zoals aanbevolen door het CEDAW-Comité (Verdrag inzake de uitbanning van alle vormen van 
discriminatie van vrouwen) in zijn slotopmerkingen (§26 a) bij het achtste periodieke rapport van 
België, roept Unia de overheden op om werk te maken van een globaal actieplan om opvanghuizen 
en opvangcentra voor vrouwelijke slachtoffers van geweld toegankelijk te maken. Dit meerjarenplan 
moet een stand van zaken van de huidige situatie bevatten, duidelijke doelstellingen formuleren en 
bepalen welke middelen moeten worden vrijgemaakt om ze te realiseren. 

Links 
Nationaal Actieplan in de strijd tegen gendergerelateerd geweld 2021-2025

Slotopmerkingen van het CEDAW-Comité bij het achtste periodieke rapport van België

45.	 Houd bij het nemen van mobiliteitsmaatregelen, die het gebruik 
van wagens wil ontmoedigen, rekening met de impact op 
kwetsbare personen

	

De invoering van lage-emissiezones (LEZ), autoluwe zones (ALZ) en een eventuele slimme kilome-
terheffing heeft gevolgen voor sommige kwetsbare groepen die heel sterk afhankelijk zijn van hun 
auto omdat zij geen toegang hebben tot het openbaar vervoer. 

Bij het treffen van mobiliteitsmaatregelen ter ontmoediging van het gebruik van personenwagens 
moet worden nagegaan welke de implicaties zijn voor dragers van beschermde criteria (zoals 
handicap, leeftijd, vermogen, enz.). Met het oog op een rechtvaardige transitie moeten dergelijke 
mobiliteitsmaatregelen en de mogelijke alternatieven voor het gebruik van personenwagens, de 
participatie van de vernoemde groepen aan het maatschappelijk leven maximaal vrijwaren. Om 
administratieve overlast bij kwetsbare doelgroepen te vermijden moeten doorrijvergunningen of 
uitzonderingsmaatregelen voor personen en groepen met betrekking tot de toegangsbeperkende 
mobiliteitsmaatregelen zo geautomatiseerd en zo ruim mogelijk (categoriaal) worden toegekend.

https://sarahschlitz.be/wp-content/uploads/sites/300/2021/11/20211125-NAP-2021-2025-clean-NL.pdf
https://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=6QkG1d%2FPPRiCAqhKb7yhsmPYo5NfAsNvhO7uZb6iXOQR06syNkXpm6%2BgxHcueNOQcHCDFWjowA99%2BAmGZmyQNCPYEQdk8tqApyJddjp%2Bb5NmMcuBPl6vwS9p%2BdM7Qj%2By
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46.	 Pak discriminatie van personen met een geestelijke 
gezondheidsproblematiek in de toegang tot verzekeringen aan

	

Mensen die psychisch kwetsbaar zijn ondervinden verschillende problemen bij hun toegang tot 
verzekeringen. Verzekeraars maken in hun verzekeringscontracten (voor een schuldsaldoverze-
kering, verzekering gewaarborgd inkomen, hospitalisatieverzekering enz.) vaak een onderscheid 
tussen somatische en psychische aandoeningen. Zo worden bijpremies gevraagd of zijn er strengere 
voorwaarden en uitsluitingscriteria wanneer de persoon aan psychische aandoeningen lijdt of leed. 

Unia pleit ervoor om in de wet betreffende de verzekeringen te expliciteren dat verzekeringsmaat-
schappijen geen ongerechtvaardigd onderscheid mogen maken tussen psychische en somatische 
stoornissen. Daarnaast vraagt Unia dat het recht om vergeten te worden (wet van 4 april 2019) wordt 
uitgebreid naar chronische psychische aandoeningen.

47.	 Leid de bestuursleden van sportbonden op en maak het 
personeel van sportclubs bewust

	

Opleiding en bewustmaking zijn essentiële elementen in de strijd tegen racisme en discriminatie 
bij sportbonden en -clubs. Het begint met de bestrijding van vooroordelen en stereotypen, het aan-
pakken van racistische en discriminerende uitlatingen in en rond sportclubs tot zelfs het aanpakken 
van diversiteit binnen de organisaties (aantrekken van personeel en vrijwilligers, inschrijving van 
nieuwe leden, bevordering van talent enz.). 

Unia raadt aan om de bestuursleden van sportbonden systematisch op te leiden en om het personeel 
van sportclubs (bestuur, trainers, opvoeders en vrijwilligers) bewust te maken van discriminatie en 
vertrouwd te maken met de bestaande meldsystemen. In de Franse Gemeenschap moet dit gebeuren 
door de leden van het Réseau éthique en door referentiepersonen en afgevaardigden van Vivons sport.

48.	 Maak voor alle sportbonden werk van een geïntegreerd en 
duidelijk meldsysteem voor discriminatie

	  
De meldingen die Unia ontvangt over racistische en homofobe discriminatie en incidenten bij vrije tijd 
en sport zijn slechts het topje van de ijsberg. Op en rond amateur- en beroepsvelden doen zich immers 
veel incidenten voor. Meestal houden die verband met de zogenaamde ‘raciale’ criteria, handicap, 
seksuele geaardheid of fysieke kenmerken. Unia pleit al langer voor een geïntegreerd laagdrempelig 
meldsysteem voor de hele sportwereld, zodat die op basis van vastgestelde problemen toezicht kan 
uitoefenen, kan monitoren, kan optreden als bemiddelaar en preventieve maatregelen kan nemen. 
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Unia beveelt daarom aan dat de verschillende sportbesturen in het land het eens worden over het 
invoeren van één geïntegreerd meld- en monitorsysteem, waarover breed wordt gecommuniceerd. 
De sportbonden zorgen voor de nodige financiële en personele middelen. In de Franse Gemeenschap 
kan het Observatoire de l’éthique deze denkoefening organiseren. 
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ONDERWIJS

49.	 Ondersteun leerkrachten en educatief personeel en leer ze 
omgaan met diversiteit

	  
Diversiteitsmanagement is iets waar scholen elke dag mee bezig zijn. Uit de Diversiteitsbarometer 
blijkt dat leerkrachten bereid zijn om ongelijkheden in het onderwijs aan te pakken, maar niet over de 
juiste tools beschikken om met heterogene leerlingenpopulaties om te gaan. Zoals alle organisaties 
die opkomen voor de rechten van kinderen en van personen met een handicap of die strijden tegen 
racisme al langer aanbevelen, moeten leerkrachten een opleiding en ondersteuning krijgen afgestemd 
op de uitdagingen waarmee ze worden geconfronteerd, om het onderwijs inclusiever te maken. 

Unia pleit voor een basisopleiding en bijscholingen om op die behoeften in te spelen. Die moeten 
focussen op de vaardigheden en opvattingen van het onderwijzend personeel. De opleiding moet 
gebaseerd zijn op collectieve analyses van praktijken en moet leerkrachten in staat stellen om de 
vooroordelen, impliciete verwachtingen, stereotypen en onbewuste vooroordelen die beoordelings- en 
begeleidingsbeslissingen kunnen beïnvloeden, te ontcijferen en te voorkomen. Ze moet de betrok-
kenen ook wapenen om met heterogene klassen om te gaan en om contacten met ouders te leggen.

Links 
Diversiteitsbarometer Onderwijs (unia.be) 

De strijd tegen stereotypes en vooroordelen integreren in de lerarenopleiding (unia.be)

50.	 Vereenvoudig het doorgeven van meldingen en reageer snel en 
gericht om alle discriminerende gedragingen te stoppen

	  
Het is onaanvaardbaar dat leerlingen of studenten worden gepest of gediscrimineerd vanwege hun 
huidskleur, hun afkomst, hun (echte of vermeende) seksuele geaardheid, hun handicap of fysieke 
eigenschappen. De scholen moeten ervoor zorgen dat de wetgeving wordt nageleefd en dat alle 
leerlingen een veilige leeromgeving hebben. De Franse Gemeenschap werkt aan een nieuwe regeling 
om vanaf de start van het schooljaar 2023 pesten te voorkomen en om te zorgen voor een beter 
schoolklimaat in het leerplichtonderwijs. 

Unia roept overheden op om de nodige middelen ter beschikking te stellen om scholen bewust te 
maken van hun verantwoordelijkheden en verplichtingen in de strijd tegen pesten en discriminatie 
en om hen in staat te stellen om gepaste toezichts-, interventie- en preventiemaatregelen te nemen. 
Dit om alle leerlingen - ook de kwetsbaarste (LGBTI+, personen met een handicap, Romagezinnen 
enz.) - te steunen en hun inclusie in het onderwijs te garanderen. Alle betrokken partijen uit het 

https://www.unia.be/fr/publications-et-statistiques/publications/barometre-de-la-diversite-enseignement
https://www.unia.be/fr/legislation-et-recommandations/recommandations-dunia/integrer-la-lutte-contre-les-stereotypes-et-prejuges-au-programme-de-format
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onderwijsveld moeten hieraan meewerken en hiervoor worden opgeleid en hun taken moeten op 
elkaar worden afgestemd. Dit geldt ook voor het hoger onderwijs en het volwassenenonderwijs. 

Unia raadt aan om het juridisch kader uit te breiden en om coherente regelingen uit te werken in 
overleg met alle betrokken partijen om alle leerlingen gelijke bescherming te bieden.

Links 
Versterk het wettelijk kader voor de strijd tegen pesterijen in het hoger onderwijs van de Franse 
Gemeenschap (unia.be)

ECRI-aanbeveling nr. 10 over onderwijs: hoofdpunten 

51.	 Produceer meer en betere data om segregatie, uitsluiting, 
discriminatie en reproductie van ongelijkheden in het onderwijs 
te analyseren

	  
Uit elk onderzoek naar segregatie, uitsluiting en discriminatie in het onderwijs blijkt dat er een 
gebrek is aan betrouwbare data om de evolutie van de ongelijkheid op dit gebied te doorgronden 
en te volgen. Om deze mechanismen te deconstrueren, moeten data over de migratieachtergrond 
van leerlingen worden vergeleken met gender- en sociaaleconomische variabelen en moet rekening 
worden gehouden met het schooltraject van leerlingen met een handicap. Er moet ook meer aandacht 
gaan naar de ervaringen van doelgroepen zoals LGBTI+-leerlingen, studenten en leerkrachten en 
kinderen van Roma en woonwagenbewoners, voor wie discriminatie-preventieacties moeten wor-
den ontwikkeld en geëvalueerd. Gezien de complexiteit van de bestudeerde mechanismen moeten 
zowel kwalitatieve als kwantitatieve data worden verzameld. De huidige werkzaamheden van Unia 
om betere gelijkheidsdata te verzamelen, bevatten interessante voorstellen voor operationalisering, 
met inachtneming van de wetgeving inzake de bescherming van persoonsgegevens. 

Unia raadt overheden aan om meer data te verzamelen en te kruisen om intersectorale analyses voor 
alle onderwijstypes en -niveaus te kunnen maken. 

Links 
Rapport ‘Improving equality data collection in Belgium’ (unia.be)

52.	 Maak werk van inclusief onderwijs voor kinderen van 
woonwagenbewoners en Roma

	  
De bevindingen van de enquêtes van het Bureau van de Europese Unie voor de grondrechten (FRA) 
zijn verontrustend: in België gaat slechts 39% van de kinderen van woonwagenbewoners tussen 6 

https://www.unia.be/files/Documenten/Aanbevelingen-advies/2021_269_Renforcer_le_cadre_legal_pour_lutter_contre_le_harc%C3%A8lement_dans_lenseignement_sup%C3%A9rieur_en_FWB.pdf
https://www.unia.be/files/Documenten/Aanbevelingen-advies/2021_269_Renforcer_le_cadre_legal_pour_lutter_contre_le_harc%C3%A8lement_dans_lenseignement_sup%C3%A9rieur_en_FWB.pdf
https://rm.coe.int/recommandation-de-politique-generale-de-l-ecri-no-10-points-principaux/16808b7641
https://www.unia.be/nl/publicaties-statistieken/publicaties/data-over-ongelijkheid-discriminatie-in-belgie
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en 15 jaar naar school. Dit is het laagste percentage van de Europese landen waarop de FRA-studies 
betrekking hebben. Een ander veelzeggend cijfer is dat meer dan de helft (55%) van de woonwagenbe-
woners van 45 jaar en ouder in België geen enkele vorm van onderwijs heeft voltooid of nooit formeel 
onderwijs heeft genoten. Het is daarom absoluut noodzakelijk dat er specifieke schoolregelingen 
worden getroffen voor kinderen van woonwagenbewoners. Dit kan enkel als er voldoende terreinen 
beschikbaar zijn waar woonwagenbewoners het volledige jaar kunnen verblijven. Slechts 70% van 
de kinderen van Roma tussen 4 en 6 jaar gaat naar de kleuterschool. Voor alle andere kinderen 
bedraagt dit percentage bijna 100%. Via interculturele bemiddelaars moet blijvend werk worden 
verricht om de banden tussen scholen en Roma-gezinnen vanaf de vroege kinderjaren te versterken. 

Naast acties om het recht op voldoende terreinen te waarborgen, beveelt Unia aan dat de overheden 
werk maken van inclusief onderwijs dat rekening houdt met de specifieke situatie van leerlingen uit 
Roma- en woonwagenbewonersmilieus. 

Links 
Roma en woonwagenbewoners in België: belangrijkste resultaten van de enquête onder Roma 
en woonwagenbewoners in België uit 2019 (europa.eu)

53.	 Evalueer het systeem van het buitengewoon onderwijs

	  
In haar gemeenschappelijke beleidsverklaring 2019-2024 heeft de Franse Gemeenschapsregering 
zich ertoe verbonden het systeem van het buitengewoon onderwijs te analyseren en te hervormen 
via een rondetafelconferentie. Deze maatregel, die bedoeld was om ‘het gewoon en het buitenge-
woon onderwijs te ontkokeren’, is niet gerealiseerd. Die is nochtans essentieel om deze doelstelling 
te realiseren en geleidelijk te komen tot inclusief onderwijs. 

Unia raadt aan om een evaluatie van het buitengewoon onderwijs door te voeren in overleg met de 
onderwijssector en organisaties die personen met een handicap vertegenwoordigen.

Links 
Beleidsverklaring Franse Gemeenschap 2019-2024

54.	 Herzie de financiering van de territoriale polen en het 
buitengewoon onderwijs

	  
De territoriale polen werden gefinancierd door een herschikking van personele middelen die eerder 
waren toegewezen aan het systeem van gehele tijdelijke integratie. Elke pool wordt gefinancierd in 
verhouding tot het totale aantal leerlingen dat is ingeschreven in de samenwerkende gewone scho-
len, met uitzondering van speciale middelen voor leerlingen met specifieke sensorisch-motorische 

https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2020-roma-and-travellers-survey-country-sheet-belgium_fr.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2020-roma-and-travellers-survey-country-sheet-belgium_fr.pdf
https://gouvernement.cfwb.be/files/Documents/D%c3%a9claration%20de%20Politique%20Communautaire%202019-2024.pdf
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behoeften of die uit het buitengewoon onderwijs komen. In deze omstandigheden zijn sommige 
leerlingen de facto gedwongen minstens een jaar buitengewoon onderwijs te volgen om voldoende 
middelen voor de pool te kunnen ‘genereren’. Dat was voorheen niet het geval. In zijn arrest 85/2023 
van 1 juni 2023 oordeelde het Grondwettelijk Hof dat deze situatie discriminerend is: de wetgever 
kan leerlingen niet ongerechtvaardigd verschillend behandelen naargelang hun handicap van ver-
standelijke of sensomotorische aard is.

Unia raadt aan om de financiering van de territoriale polen te herzien en de mogelijkheid te onder-
zoeken om middelen uit het buitengewoon onderwijs anders te bestemmen. Een andere financiering 
moet ervoor zorgen dat alle kinderen, wat hun handicap ook is, de hulp kunnen krijgen die afgestemd 
is op hun behoeften, zonder dat ze daarvoor naar het buitengewoon onderwijs moeten gaan.

Links 
Onderwijs: België opnieuw veroordeeld wegens gebrek aan inclusie van kinderen met een 
verstandelijke beperking (unia.be)

Arrest Grondwettelijk Hof – 1 juni 2023

55.	 Bied opvoeders in voorzieningen voor mensen met een 
handicap een bijscholing aan over grondrechten en het begrip 
zelfbeschikking

	  
Het recht op zelfstandig wonen is een grondrecht dat wordt beschermd door het VN-Verdrag inzake 
de rechten van personen met een handicap. Dit recht maakt deel uit van een de-institutionaliserings-
proces binnen de muren van de collectieve huisvestingsdiensten voor personen met een handicap. 
Opvoeders zijn eerstelijns sociale actoren die mensen ondersteunen bij de verwezenlijking van 
hun levensproject. Om opvoeders in staat te stellen deze mensen te begeleiden bij het uitoefenen 
van hun grondrechten, raadt Unia de invoering aan van bijscholing over de horizontale beginselen 
van het VN-Verdrag, namelijk inclusie, deelname van de persoon aan het maatschappelijk leven, 
non-discriminatie en zelfbeschikking.

56.	 Zet verder en meer in op schoolgebouwen voor personen met 
een handicap

	  
De laatste jaren heeft de Franse Gemeenschapsregering heel wat middelen vrijgemaakt om school-
gebouwen te renoveren en ze zo toegankelijker te maken. Er is echter nog heel wat werk aan de 
winkel. Toch moet alles sneller kunnen om tot een daadwerkelijke inclusie van leerlingen met een 
handicap te komen. 

https://www.unia.be/nl/artikels/onderwijs-belgie-opnieuw-veroordeeld-wegens-gebrek-aan-inclusie-van-kinderen-met-een-verstandelijke
https://www.unia.be/nl/artikels/onderwijs-belgie-opnieuw-veroordeeld-wegens-gebrek-aan-inclusie-van-kinderen-met-een-verstandelijke
https://www.const-court.be/public/n/2023/2023-085n.pdf


Memorandum 202440

Unia raadt de Franse Gemeenschap aan om een globaal actieplan voor de toegankelijkheid van 
schoolgebouwen goed te keuren. Dit meerjarenplan moet een stand van zaken van de huidige 
situatie bevatten, duidelijke doelstellingen formuleren en bepalen welke middelen moeten worden 
vrijgemaakt om alles om te zetten. 

57.	 Neem toegankelijkheid en universeel ontwerp op in het 
curriculum van toekomstige bouw- en digitale professionals

	  
Gebouwen, wegen en ook websites en webapplicaties worden vaak nog gebouwd zonder oog te 
hebben voor toegankelijkheidsvereisten. Een ontoegankelijk gebouwde of digitale omgeving is vaak 
het gevolg van onvoldoende bewustmaking en technische kennis. De (toekomstige) professionals 
krijgen nu nog onvoldoende opleiding over toegankelijkheid en universeel ontwerp voor personen 
met een handicap. 

Daarom beveelt Unia de bevoegde overheden aan om een verplichte opleiding over toegankelijkheid 
op te nemen in de studieprogramma’s van toekomstige bouw- (architecten, aannemers enz.) en digi-
tale professionals (webdesigners, ontwerpers van webinterfaces enz.). Er moeten ook bijscholingen 
worden overwogen voor mensen die deze beroepen nu al uitoefenen. 

58.	 Organiseer een structurele opleiding over de 
antidiscriminatiewetgeving voor alle toekomstige juristen

	  
Momenteel bevatten de curricula van toekomstige juristen aan universiteiten en hogescholen nog 
steeds geen specifieke module over de antidiscriminatiewetgeving. Aangezien discriminatie in 
onze samenleving vaker voorkomt, staat nu al vast dat deze toekomstige advocaten, magistraten en 
juristen geconfronteerd zullen worden met situaties en zaken waarin sprake is van discriminatie op 
het gebied van bijvoorbeeld werkgelegenheid of huisvesting. 

Unia vraagt om het competentiekader van advocaten, ongeacht of ze les volgen aan een universiteit 
of een hogeschool, te herzien en er structureel een module over de antidiscriminatiewetgeving en 
over de belangrijkste actoren op dit gebied in België aan toe te voegen, zoals dat nu al bij toekom-
stige magistraten gebeurt. 
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GEZONDHEID EN TOEGANG TOT SOCIALE DIENSTEN

59.	 Zorg voor inclusieve gezondheidszorg, opleiding van 
zorgverleners en organisatie van zorg en ondersteuning voor de 
kwetsbaarste patiënten

	

Verschillende studies hebben ongelijkheden in behandeling bestudeerd en wijzen op problemen bij 
de toegang tot zorg of op het feit dat de kwetsbaarste groepen geen beroep doen op zorg. Ze halen 
hiervoor de volgende factoren aan: taalbarrières en analfabetisme; digitale kloof; onvoldoende 
inkomen waardoor ze zorg uit- of afstellen; onvoldoende kennis van rechten (waaronder de plicht 
tot redelijke aanpassingen voor personen met een handicap); stigmatisering en discriminatie en 
gebrek aan begrip bij zorgverleners voor de bijzondere situaties en behoeften van verschillende 
groepen (LGBTI+-personen, personen met een handicap, mensen die in armoede leven, verschillende 
migratietrajecten enz.). 

Unia raadt aan om deze problemen aan te pakken door belemmeringen weg te nemen die verband 
houden met het niet-beheersen van de landstalen en analfabetisme, door met fysieke communica-
tiekanalen digitale problemen te voorkomen, door zorgverleners op te leiden om rekening te houden 
met de specifieke behoeften van verschillende groepen.

Links 
Implementatie van transculturele vaardigheden in de initiële opleiding van professionals in 
de gezondheidszorg

Studierapport met aanbevelingen: betere toegankelijkheid ziekenhuizen voor dove en slecht-
horende personen (unia.be)

60.	 Zorg ervoor dat zorgverleners de waardering krijgen die ze 
verdienen

	

De COVID-19-pandemie maakte duidelijk hoe belangrijk zorgverlening is (traditioneel een sector 
waarin veel vrouwen, maar ook mensen uit achtergestelde etnische en raciale groepen actief zijn). 
Het gebrek aan waardering en de zwaarte van het werk leiden tot een tekort aan (bekwame en opge-
leide) professionals in de sectoren gezondheidszorg en opvang van ouderen en/of personen met een 
handicap. Dit alles heeft een negatieve impact op de zorg die aan ouderen, zieken en personen met 
een handicap wordt verstrekt. Bovendien dreigt de systemische discriminatie in deze sectoren door 
spanningen en chronische stress toe te nemen door gebrek aan tijd, aandacht of preventie. 

https://www.unia.be/files/Documenten/Aanbevelingen-advies/AAR_144_-_Implementatie_van_transculturele_vaardigheden_in_de_initi%C3%ABle_opleiding_van_professionals_in_de_gezondheidzorg.pdf
https://www.unia.be/files/Documenten/Aanbevelingen-advies/AAR_144_-_Implementatie_van_transculturele_vaardigheden_in_de_initi%C3%ABle_opleiding_van_professionals_in_de_gezondheidzorg.pdf
https://www.unia.be/nl/wetgeving-aanbevelingen/aanbevelingen-van-unia/studierapport-toegankelijkheid-ziekenhuizen
https://www.unia.be/nl/wetgeving-aanbevelingen/aanbevelingen-van-unia/studierapport-toegankelijkheid-ziekenhuizen
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Unia roept de overheid daarom op om zorgberoepen beter te waarderen en om ze te professionali-
seren. Er is dringend nood aan meer erkenning voor de competenties (door een herziening van de 
functiebeschrijvingen) en de maatschappelijke bijdrage die zorgverleners leveren. Dit kan onder 
meer door een behoorlijke verloning. 

Ook moet bij de berekening van het bbp rekening worden gehouden met de economische waarde van 
de zorgactiviteiten. Dit is nu niet het geval, hoewel ze in belangrijke mate bijdragen tot de verrijking 
van het land en het welzijn van de gemeenschap. Unia ontvangt van hulpverleners uit deze sector 
regelmatig meldingen over racistische opmerkingen, agressie en zelfs intimidatie door gebruikers/
bewoners.

61.	 Bestrijd racisme in de sector van bijstand aan personen

	

Unia ontvangt regelmatig meldingen van hulpverleners uit deze sector over racistische opmerkingen, 
agressie en zelfs intimidatie door gebruikers/bewoners. Hoewel het meestal gaat om kwetsbare 
ouderen of ouderen met een handicap die zich hieraan bezondigen, kan dit niet worden getolereerd. 
Sommige mensen in woonzorgcentra weigeren bovendien verzorgd te worden door vrouwen of man-
nen van kleur of door vrouwen die een hoofddoek dragen, waardoor deze werknemers hun taken 
niet kunnen uitvoeren en worden gediscrimineerd op de werkplek. Vrouwen die thuiszorg verlenen, 
voelen zich vaak ook machteloos. 

Unia raadt de bevoegde autoriteiten aan om het gebruik van reglementen of een charter aan te 
moedigen waarin de rechten en plichten van zorgverleners en -ontvangers zijn vastgelegd om racis-
tische uitlatingen en discriminerend gedrag te bestrijden. Daarnaast moet er binnen de bijstands- 
en zorgorganisaties ook een contactpunt worden ingericht, waar werknemers terechtkunnen als ze 
geconfronteerd werden met racistische uitlatingen en gedragingen en moet er werk worden gemaakt 
van toezicht door externe professionals. 

62.	 Zet de hervormingen in de sector van de woonzorgcentra voort

	  
Uit de getuigenissen die Unia verzamelde en analyseerde in het kader van haar onderzoek naar de 
impact van de in 2021 genomen COVID-19-maatregelen bleek dat die een ernstige en terugkerende 
negatieve impact hadden op de kwaliteit van de zorg, op de waardigheid en op de grondrechten 
van personen in woonzorgcentra. De familieleden van de bewoners en de verplegers klaagden 
ook de onderbezetting, de moeilijke werkomstandigheden (werkritme, groot verloop, gevoel van 
onveiligheid), het verlies van referentiepunten en de ontmenselijking van de relaties aan, vooral bij 
gedesoriënteerde bewoners. Het personeel wordt zo gedwongen om mee te werken aan een vorm 
van institutioneel misbruik. 
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Om dit tegen te gaan, raadt Unia de overheden aan om maatregelen te nemen: 

	› Om een betere kwaliteit van dienstverlening te garanderen en een echte woonomgeving te creëren. 
	› Om de inspectiediensten uit te breiden. 
	› Om het recht op inspraak en besluitvorming voor de bewoners te garanderen. 
	› Om sociale banden aan te knopen buiten de muren van het woonzorgcentrum.  
	› Om ruimte te maken voor de begeleiding van zorgverleners. 

Links 
De impact van COVID-19-maatregelen op mensenrechten in woonzorgcentra: een kwalitatief 
onderzoek (unia.be)

63.	 Garandeer de eerbiediging van het recht op zelfstandig wonen, 
beschermd door artikel 19 van het VN-Verdrag inzake de rechten 
van personen met een handicap

	

Het Waals en Brussels Gewest blijven vasthouden aan een logica van subsidiëring van collectieve 
diensten. Het geld gaat vooral naar dagopvang en huisvesting ten koste van inclusie-ondersteunende 
diensten. De persoonlijke assistentiebudgetten (PAB) vormen een systeem van individuele dienstver-
lening dat afwijkt van deze collectieve logica. Ze worden echter amper toegekend. Als antwoord op 
de uitdagingen van de de-institutionalisering heeft Wallonië een Waalse strategie voor geïntegreerde 
levenstrajecten goedgekeurd. Unia roept op tot versterking van steunregelingen voor zelfstandig 
wonen, zoals de persoonlijke assistentiebudgetten en hulp in het dagelijkse leven. 

In Wallonië pleit Unia voor een continue en gecoördineerde evaluatie van de Waalse strategie voor 
geïntegreerde levenstrajecten, samen met het maatschappelijk middenveld. 

In Brussel vraagt Unia om een de-institutionaliseringsplan uit te werken, naar het voorbeeld van 
het Waalse initiatief. Dit plan moet intraregionale coördinatie omvatten om alternatieven voor het 
institutionele leven te ontwikkelen en de overgang naar gemeenschapszorg te waarborgen. 

64.	 Breid de toegang tot materiële steun uit voor personen met een 
erkende handicap na de leeftijd van 65 jaar

	  
Individuele integratiesteun, gedefinieerd als elke financiële tegemoetkoming in de kosten van bepaalde 
materiële, menselijke of dierlijke hulpmiddelen die nodig zijn voor de integratie van de persoon met 
een handicap, is zonder meer een instrument om de grondrechten van personen met een handicap 
te realiseren en dan vooral hun recht op zelfstandig wonen en het recht om deel uit te maken van 
de maatschappij. Volgens de gewestelijke en gemeenschapsregelgeving komen personen met een 

https://www.unia.be/nl/publicaties-statistieken/publicaties/de-impact-van-covid-19-maatregelen-op-mensenrechten-in-woonzorgcentra
https://www.unia.be/nl/publicaties-statistieken/publicaties/de-impact-van-covid-19-maatregelen-op-mensenrechten-in-woonzorgcentra
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handicap voor deze steun in aanmerking als hun handicap door het gewestelijk of agentschap van 
de Gemeenschap voor de leeftijd van 65 jaar is erkend. Elke leeftijdsgrens voor de toegang tot deze 
steun leidt echter tot directe discriminatie van een bijzonder kwetsbaar publiek, dat de criteria van 
ouderdom, handicap en zelfs bestaansonzekerheid combineert. 

Unia roept de overheid op om een einde te maken aan deze discriminatie en om bij het toekennen 
van materiële steun af te stappen van elk leeftijdscriterium dat gelinkt is aan het moment waarop 
de handicap werd erkend. Zo kunnen alle personen met een handicap aanspraak maken op steun 
die de effectiviteit van hun grondrechten waarborgt. 

Links 
Tegemoetkomingen personen met een handicap niet-discriminerend maken (unia.be)

65.	 Schaf het intelligentiequotiëntcriterium voor vergoeding 
van ambulante logopediesessies door de verplichte 
ziekteverzekering af

	

In de nomenclatuur van de geneeskundige verstrekkingen in het kader van de verplichte ziekte- en 
ongevallenverzekering worden kinderen met een taalontwikkelingsstoornis en een intelligentiequo-
tiënt van minder dan 86 uitgesloten van de vergoeding van logopedische diensten. Deze uitsluiting 
is discriminerend en de drempel van 86 lijkt willekeurig te zijn vastgesteld. Het is immers net de 
toegang tot taal en communicatie die IQ-testscores bevordert. Zowel in het kader van de multidis-
ciplinaire zorg als in het buitengewoon onderwijs duiken te veel problemen op die verhinderen dat 
de logopediesessies voldoende doeltreffend en doelmatig zijn. 

Unia roept de minister van Volksgezondheid op om de nomenclatuur te herzien, zodat àlle kinderen 
zonder onderscheid volgens hun IQ toegang tot de verplichte verzekering hebben. 

Links 
Aanbeveling over kosten logopedie (unia.be) 

66.	 Voorzie in een hedendaags en uniform systeem voor de 
tegemoetkomingen en uitkeringen voor personen met een 
handicap

	

De financiële ondersteuning van personen met een handicap is divers en versnipperd. Het gaat dan 
vooral om de inkomensvervangende tegemoetkoming (IVT) en de integratietegemoetkoming (IT), 

https://www.unia.be/nl/wetgeving-aanbevelingen/aanbevelingen-van-unia/tegemoetkomingen-personen-met-een-handicap-niet-discriminerend-maken-2021
https://www.unia.be/files/Documenten/Aanbevelingen-advies/Recommandation_logop%C3%A9die_(2020).pdf
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of om de invaliditeitsuitkering van de ziekenfondsen. De IVT ligt bovendien nog steeds onder de 
armoedegrens en belet zo een gelijkwaardige maatschappelijke participatie. 

Unia vraagt om een uniform systeem van tegemoetkomingen te voorzien dat compatibel is met 
hedendaagse normen en denkbeelden. Het tijdstip of de oorsprong van het verwerven van een lang-
durige beperking zou geen verschil mogen maken ten aanzien van de sociale dekking en/of bijstand. 

Daarnaast denkt Unia aan het gericht bijsturen van de financiële impact van samenwonen, tewerk-
stelling of het verlies daarvan op de IVT/IT met het oog op het stimuleren van een zo zelfstandig 
mogelijk leven. Wijzigingen moeten op een eenvoudige manier gesimuleerd kunnen worden. Unia 
dringt ook aan op het maximaal invoeren van automatische rechtentoekenning.
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POLITIE EN JUSTITIE

67.	 Ontwikkel een beleid om online haatboodschappen te bestrijden

	

Hoewel haatspraak op zich een strafbaar feit is dat in verschillende Europese en Belgische wette-
lijke bepalingen als zodanig wordt aangemerkt, komt het steeds vaker voor. Het is ook moeilijk om 
onder controle te houden, ook al omdat sommige Belgische wettelijke bepalingen ontoereikend zijn 
(zie de aanbeveling tot herziening van artikel 150 van de Grondwet) en omdat er een tekort is aan 
menselijke en technische middelen. 

Unia raadt aan om het aanvullende protocol bij het Verdrag van de Raad van Europa van 28 januari 
2003 inzake de bestrijding van strafbare feiten verbonden met elektronische netwerken, dat han-
delingen van racistische en xenofobe aard gepleegd via computersystemen strafbaar wil stellen, 
te bekrachtigen. Voorts raadt het ook aan om het tweede aanvullende protocol bij dit verdrag over 
de versterking van de samenwerking en de openbaarmaking van elektronisch bewijsmateriaal, te 
ondertekenen. We bevelen ook aan om van de bestrijding van cyberhaat een prioriteit te maken van 
het toekomstige nationale veiligheidsplan en om het luik cyberhaat van COL 13/2013 uit te breiden. 

Unia raadt bovendien aan om politieambtenaren en magistraten meer vertrouwd te maken met de 
specifieke eigenheden van het internet en om meer in te zetten op de vervolging van via sociale 
netwerken gepleegde misdrijven. Bijvoorbeeld door extra opleidingen aan te bieden vanuit het 
Instituut voor gerechtelijke opleiding en binnen het kader van de COL13/2013. 

Tot slot beveelt Unia aan om het belang en de potentiële risico’s van het gebruik van algoritmen voor 
het opsporen van illegale online inhoud te onderzoeken, om de menselijke en operationele middelen 
van de gespecialiseerde diensten van de federale politie uit te breiden in de strijd tegen cyberhaat 
en om de bestaande instrumenten te ontwikkelen, meer bepaald de alternatieve maatregelen, zoals 
minnelijke schikking en bemiddeling in strafzaken. 

Links 
Eindverslag van de Commissie voor de evaluatie van de federale antidiscriminatiewetten | 
Aanbeveling nr. 61 (unia.be)

68.	 Maak de erkenning van een haatmotief expliciet en verbind er 
duidelijke consequenties aan voor de dader

	

Het strafwetboek voorziet momenteel in verplichte of facultatieve strafverzwaringen voor haatmis-
drijven. Dat is het geval voor een tiental basismisdrijven, zoals bijvoorbeeld voor slagen en ver-

https://www.unia.be/files/Evaluatiecommissie_Antidiscriminatiewetten_-_Verslag_(2022).pdf
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wondingen of belaging. Voor die misdrijven zal de rechter de straf dus moeten verzwaren. Vijf jaar 
gevangenisstraf wordt dan bijvoorbeeld acht jaar. Soms moet de rechter kiezen uit een zwaardere 
vork. Een vork tussen twee en zes jaar gevangenisstraf wordt dan verhoogd tot vier en zes jaar. 

Het nieuwe strafwetboek wijzigt die situatie. Aan de ene kant wordt er terecht afgestapt van de 
gelimiteerde lijst van misdrijven waarvoor strafverzwaring mogelijk is. Voor alle misdrijven geldt 
voortaan dat een haatmotief een verzwarende factor vormt. Aan de andere kant wordt die verzwa-
rende factor in grote mate vrijblijvend: de rechter zal bij de keuze van de straf en de zwaarte ervan 
rekening moeten houden met het haatmotief. 

Unia pleit ervoor dat wanneer er een haatmotief is, dit ook leidt tot duidelijke consequenties voor 
de dader(s) door het toekennen van een zwaardere straf. Dit zorgt voor een expliciete erkenning van 
het slachtoffer en voor een concrete impact van een haatmisdrijf.

Links 
Eindverslag van de Commissie voor de evaluatie van de federale antidiscriminatiewetten | 
Aanbeveling nr. 61 (unia.be)

69.	 Ontwikkel een beleid en een praktijk van professioneel 
profileren bij de politie

	

Het discriminerende karakter van bepaalde selectiviteitspraktijken door de politie, zoals etnische 
profilering, wordt al jaren door tal van internationale en Europese instanties aangekaart. Die prak-
tijken doen in de ogen van de bevolking afbreuk aan de legitimiteit en de daadkracht van de politie. 
Ze leiden bovendien tot een zorgwekkende polarisering in de samenleving, waarbij bepaalde burgers 
of groepen zich niet (langer) herkennen in het optreden van de politie. Er is nood aan een beleid en 
een praktijk die professioneel profileren bij de politie op een structurele manier verankert. 

Unia beveelt aan dat de mogelijkheden voor burgers om klacht in te dienen tegen bepaalde gedra-
gingen die in strijd zijn met de wet efficiënter, neutraler en transparanter worden gemaakt, om zo de 
rol van de ordediensten beter te legitimeren. Er is ook nood aan een studie die duidelijk kan maken 
hoe beschermde criteria geregistreerd kunnen worden bij politionele controles, zodat nagegaan 
kan worden of er sprake is van discriminerende praktijken. Ten slotte moet de politie ook wettelijk 
verplicht worden om controles te registreren, en een ontvangstbewijs af te geven met vermelding 
van de redenen voor controle en de mogelijke rechtsmiddelen daartegen.

https://www.unia.be/files/Evaluatiecommissie_Antidiscriminatiewetten_-_Verslag_(2022).pdf
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70.	 Voorzie in meer politieopleiding over polarisatie en 
discriminatie

	

Politiezones die hierom vragen, kunnen momenteel een opleiding krijgen over haatmisdrijven, 
haatspraak en discriminatie. De opleidingen gaan niet alleen in op het juridische kader, maar wijzen 
erop dat rekening moet worden gehouden met de gevolgen van discriminatie en geweld op basis 
van vooroordelen omdat die polariserende spanningen in de samenleving kunnen veroorzaken. Voor 
strategische functies (baliepersoneel, mensen die instaan voor bewaking, interventiepersoneel, 
wijkagenten, dienst slachtofferhulp) moeten opleidingen over de opvang van slachtoffers en over 
het specifieke karakter van haatmisdrijven en haatspraak worden uitgewerkt. 

Unia pleit algemeen voor meer politieopleiding over discriminatie en polarisatie. 

71.	 Maak snel werk van de uitvoering van de nieuwe COL 13/2013

	

Tien jaar geleden werd COL 13/2013 goedgekeurd om het opsporings- en vervolgingsbeleid bij 
discriminatie en haatmisdrijven te verbeteren. Unia stelde echter een aantal moeilijkheden vast bij 
de toepassing van die omzendbrief. Zo waren er problemen bij het registreren van haatmisdrijven 
waarbij het discriminerende motief van een misdrijf niet wordt gespecificeerd. Sommige politiezones 
hebben ook nog steeds geen referentieambtenaar aangewezen. Dit is vooral het geval bij de federale 
politie. Door het grote verloop is het ook moeilijk om een actuele lijst van referentieambtenaren bij 
te houden. 

Daarom pleit Unia sinds enige tijd voor een evaluatie en herziening van de COL 13/2013 om zo de 
registratie van haatmisdrijven te verbeteren. Er moet ook een mechanisme komen dat het actualiseren 
van de lijst met referentieambtenaren en -magistraten garandeert. Momenteel wordt de laatste hand 
gelegd aan de herziening van de omzendbrief, dit gebeurt in samenwerking met Unia. De nieuwe 
versie van de tekst gaat in de goede richting en komt tegemoet aan onze aanbevelingen. We zijn er 
dan ook tevreden mee. Unia beveelt nu aan dat de nieuwe omzendbrief zo spoedig mogelijk wordt 
afgekondigd, dat doeltreffende communicatie wordt opgezet om de tekst bekend te maken en dat 
alles in het werk wordt gesteld om ervoor te zorgen dat de omzendbrief efficiënt wordt toegepast.

Links
Eindverslag van de Commissie voor de evaluatie van de federale antidiscriminatiewetten | 
Aanbeveling nr. 58 (unia.be)

https://www.unia.be/files/Evaluatiecommissie_Antidiscriminatiewetten_-_Verslag_(2022).pdf
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72.	 Werk een specifiek traject uit voor de uitvoering van alternatieve 
maatregelen

	  

Unia is ervan overtuigd dat in een deel van de strafrechtelijke zaken (over haatmisdrijven, haat-
boodschappen, negationisme en strafbare discriminatie) alternatieve maatregelen en alternatieve 
straffen een positieve impact hebben. Ze zorgen ervoor dat het slachtoffer een centrale rol krijgt 
toebedeeld. Niet alleen wordt de schade van het slachtoffer hersteld, maar het slachtoffer krijgt ook 
opnieuw een gevoel van eigenwaarde. De dader wordt actief betrokken bij het herstelproces. Meer 
algemeen wordt ingezet op een mentaliteitsverandering en op sensibilisering in plaats van op louter 
repressie. Het Strafwetboek voorziet uitdrukkelijk dat de rechter aanwijzingen kan geven opdat de 
invulling van de werkstraf of de autonome probatiestraf in verband zou staan met respectievelijk 
de strijd tegen racisme of xenofobie, discriminatie, seksisme en negationisme. Uiteraard zijn alter-
natieve maatregelen en alternatieve straffen maar mogelijk als er in de praktijk voldoende trajecten 
beschikbaar zijn die aangepast zijn aan de concrete situatie (zoals specifieke trajecten rond racisme, 
LGBTI+-fobie, negationisme, gebruik van sociale media enz.). 

Unia heeft weet van proefprojecten en initiatieven (zoals het samenwerkingsverband dat de Koninklijke 
Belgische Voetbalbond heeft afgesloten met de Kazerne Dossin, het Afrikamuseum, het Rainbow 
House en Play For Peace), maar het ontbreekt aan een algemeen en transparant kader, waarvoor 
structurele middelen worden voorzien. Unia vraagt de federale wetgever om waar mogelijk consequent 
in te zetten op alternatieve maatregelen en alternatieve straffen. Unia vraagt de gemeenschappen 
om structurele trajecten uit te werken die aangepast zijn aan de concrete feiten die zich in deze 
materies voordoen.

73.	 Verminder de instroom en verbeter de door- en uitstroom van 
geïnterneerden om hun re-integratie te bevorderen

	  
De interneringsmaatregel heeft een grote impact op het welzijn en toekomstperspectief van zij die 
onder het interneringsstatuut vallen. Ondanks de vernieuwde interneringswet (wet van 5 mei 2014) 
en verschillende actieplannen (Masterplan Internering I-II-III) zit het aantal geïnterneerde personen 
opnieuw in stijgende lijn. Unia vraagt de minister van Justitie om in samenwerking met de minister 
van Volksgezondheid en deelregeringen in te zetten op een coherent actieplan om de re-integratie 
van geïnterneerde personen te verbeteren. 

Unia vraagt in eerste instantie om te voorkomen dat personen onder het interneringsstatuut terecht-
komen, door:

	› Ervoor te zorgen dat psychische problemen tijdig opgespoord en behandeld worden.
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	› De kwaliteit van het forensisch psychiatrisch deskundigenonderzoek te verhogen (dubbele en 
multidisciplinaire expertises, verhogen aantal deskundigen en hun verloning) en een uniforme inter-
pretatie te garanderen van de begrippen die de toegang tot de interneringsmaatregel vastleggen. 

	› Te zorgen voor een structurele opleiding over geestelijke (forensische) gezondheidszorg voor 
advocaten en magistraten, zodat een eenduidig begrip ontstaat rond de criteria, finaliteit en 
consequenties van de interneringsmaatregel. 

Ten tweede vraagt Unia om de doorstroom en uitstroom van geïnterneerde personen te bevorderen, 
door: 

	› Te voorzien in een sturend model voor de doorstroom in het forensisch zorgtraject om te verze-
keren dat geïnterneerde personen verblijven in plaatsen die aangepast zijn aan hun zorgnoden 
en risicoprofiel. 

	› Het aantal plaatsen voor geïnterneerde personen in het zorgcircuit uit te breiden, o.a. in door 
AVIQ erkende voorzieningen. 

Ten slotte, om de uitzichtloosheid van de maatregel in te perken, moet de duur van de internerings-
maatregel beperkt worden in de tijd. 

74.	 Hervorm de wetgeving en praktijk omtrent de juridische 
bekwaamheid en de bewindvoering met het oog op het 
stimuleren van bijstand

	  
De wet op de bewindvoering behoudt - naast bijstand - de mogelijkheid tot vertegenwoordiging. 
In de praktijk kiest men vaker voor vertegenwoordiging dan voor bijstand, terwijl bijstand eerst 
overwogen moet worden conform art. 12 van het VN-Verdrag voor de rechten van personen met een 
handicap. Er zijn echter onvoldoende ondersteunende maatregelen voor bijstand van personen met 
een handicap. Bovendien krijgen familiale bewindvoerders onvoldoende steun bij hun complexe 
taak. Vrederechters hebben tot slot te weinig middelen en tools om toezicht uit te oefenen over de 
bewindvoeringsdossiers.

Unia vraagt om werk te maken van de volgende elementen: 

	› Evalueer de wet inzake de voorlopige bewindvoering en voorzie in steunmaatregelen voor personen 
met een handicap om ondersteunende besluitvorming te versterken ten nadele van vervangende 
besluitvorming. 

	› Zorg voor de oprichting van een federale bewindvoeringscommissie waarbij bepaalde bevoegdheden 
van de vrederechter overgedragen worden, zoals controle van de verslagen van de bewindvoerders 
en het ontvangen van klachten tegen bewindvoerders met het oog op bemiddeling. 

	› Zorg voor een ondersteuningsdienst voor familiale bewindvoerders binnen elke griffie, zodat zij 
de stap naar de digitale bewindvoeringsprocedure vlot kunnen zetten.
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	› Richt een pool op van psychosociale hulpverleners voor ‘rechtsbijstand’ die gelieerd is aan de 
vrederechters en die bestaat uit maatschappelijk werkers, om meer de focus te leggen op de 
menselijke in plaats van de juridische dimensie. 
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